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Uvod
Obsah
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pro nas osobni i profesni Zivot. Digitalné nezkuSeni lidé, zejména starsi generace (50+),

Uvod 3 bohuZel maji s ovladanim novych technologii ¢asto problémy, coZ nasledné vede k
1. V§voj LABEL 4 tomu, Ze jsou znevyhodnéni a nedokaZou vyuZit prileZitosti, které digitalni svét prinasi.
2. Udrzitelny systém pro Labelling 5 A pravé proto vstupujeme na scénu my - 19 partnerd z 8 zemi (Mad'arsko,
. Rakousko, Srbsko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Ceska republika,
3. Kritéria Label 6 Rumunsko, Slovinsko, Ukrajina) se shromazdilo v projektu eDigiStars, ktery je | [\ =iiie)
4. Finan¢ni udrzitelnost systému Label 8 spolufinancovany z nadnarodniho programu Dunaje. POWERYOU
5. Propagace a znaceni Labelu eDigiStars 9 Vitejte na cesté eDigiStars, béhem které se dozvite vice o tom, jak se vyporadat
P¥floha 1. LABEL design a barvy 12 se 3 Castymi problémy v makroregionu Dunaj:

» Nedostatek kvalifikované pracovni sily v digitalnich oblastech
e Starnuti populace a potiZe se zaméstnatelnosti

* Niz$i konkurenceschopnost celého Podunaji Nastroj

ReSeni je ukryto v inovativnim ekosystému eDigiStars zaloZeném na tfech CAMPUS
nastrojich:

e Nastroj POWERYOU - jak oslovit a pracovat se star$imi tak, aby uvérili, Ze se
zvladnout naucit digitalni dovednosti nebo je zdokonalit

e Nastroj CAMPUS - jak prizplsobit vzdélavaci kurzy potfebdm starsich

Y o Nastroj
zamestnancu

LABEL

e Nastroj LABEL - jak u zaméstnavateli vybudovat divéru a prokazat
kompetence seniort

Vyvinuté nastroje budou testovany v pilotnich projektech prostrednictvim
nékolika intenzivnich vzdélavacich interakci na mistni Grovni v pribéhu 10
mésicli a nasledné budou jesté doladény po obdrZeni a nasledném vyhodnoceni
zpétné vazby. Zacneme nastrojem POWERYOU a vyskolime zaméstnance uradt
prace nebo nevladnich organizaci, ktefi se zamétuji na seniory, jak budovat
pozitivni pristup k seniortim, a jak je zapojit a motivovat. V kazdé zemi
vybereme jednoho poskytovatele vzdélavani, ktery na zakladé nastroje CAM-
PUS upravi jeden ze svych stavajicich vzdélavacich kurzi. Poté tento kurz
absolvuje 40 nezaméstnanych starsich lidi, ktefi budou prijati/vybrani vdaném
misté (celkem 320) na konci pilotniho programu nastroje POWERYOU. Je nutné
zajistit, aby absolventi kurzu dostali odpovidajici certifikat a soucasné je
nezbytné, aby se zacala budovat diivéra u zameéstnavatel pomoci pilotniho
nastroje LABEL. Nastroj LABEL se zaméruje na aktéry, ktefi intenzivné piisobi v
pramyslu nebo tyto aktéry zastupuji, napi. obchodni komory, primyslova
sdruzeni a dalsi instituce podporujici podnikani. S pomoci tohoto nastroje bude
dosaZeno dvou véci: Za prvé budou pro ucastniky eDigiStars vydavany Siroce
uznavané certifikaty. Za druhé bude vytvorena duvéra v (re)kvalifikovanou
cilovou skupinu 50+ (celkem 120 osob) jako hodnotnych prispévatelti do
digitalizovaného pracovniho prostredi.

Pevné vérime, Ze vam ndastroje eDigiStars pomohou a stanou se jednou
z klicovych soucasti zmény, kterd ma za tikol zvysit Sanci starsich lidi na novou
kariéru v digitalnim svété prace.

Prejeme vam prijemnou cestu s eDigiStars, ktera posili generaci 50+ a zajisti tak
jasnéjsi budoucnost.
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Vyvoj LABEL

Projekt eDigiStars si klade za cil vyvinout tfi inovativni nastroje:
POWERYOU, CAMPUS a LABEL. Nastroj LABEL bude fungovat jako voditko pro
partnery projektu:

Jak nastavit systém LABEL eDigiStars v kazdém teritoriu.

Nastroj LABEL jsme vyvinuli v ramci naSeho projektu béhem nékolika
intenzivnich workshopti pracovnich skupin, které se zamétily na rizné aspekty
tykajici se definice LABEL eDigiStars. Velmi brzy se ukazalo, Ze CAMPUS a LABEL
jsou velmi uzce propojeny. Abyste mohli definovat cilenou troven kompetenci,
potiebujete védét, jaké dovednosti a kompetence jsou vyvinuty konkrétné v
ramci vzdélavaciho programu eDigiStars CAMPUS. Obecné vSak spoleCenstvi
dospélo k zavéru, Ze LABEL eDigiStars by se mél zamérovat alespoii na stiedni
urovenn dovednosti. Nemél by to byt LABEL pro kompetence na urovni
zacate¢nikd. Ucastnici proto musi mit alespori zakladni sadu digitalnich
dovednosti, na kterych lze stavét program eDigiStars. Oznaceni eDigiStars
LABEL pak bude slouzit jako diikaz ziskani sady dovednosti na vyssi arovni.

Zavér, ke kterému spolecenstvi ohledné urovni odbornosti pro eDigiStars
nakonec doslo, vychazi z Ramce digitalni kompetence 2.0, ktery byl podrobné
analyzovan v procesu ¢innosti LABEL.

Hodnota nastroje LABEL bude zaviset na tom, jak moc pii nastavovani
apouzivani nastroja POWERYOU a CAMPUS reflektujeme potreby
zaméstnavateli. Co je cenné pro zaméstnavatele, bude cenné i pro
nezameéstnané.

Uceni se v ramci projektu:

Ziskat akreditaci pro nezavisly a uznavany certifikat neni v ramci projektu
proveditelné. Z toho-to diivodu je nutné tizce spolupracovat s vysoce kvalitnim
vzdélavacim partnerem, ktery se jiz té€Si vysokému uznani v ramci odvétvi
a daného teritoria.

Jak jiz bylo uvedeno v uvodu, tento nastroj bude po implementaci pilotnich
projektli revidovan. Veskeré dalsi poznatky budou zaclenény do nastroje LABEL
a budou slouzit jako zakladni linie pro jeho dalsi zlepSovani.

Udrzitelny systém pro Labelling

Tato kapitola funguje pouze jako voditko. Je nutné brat v potaz regionalni
rozdily a specifika a nastroj je navic nezbytné prizptisobit konkrétnim vnitrostatnim
pozadavkim (tj. Financovani, nalezeni spravného poskytovatele Skoleni atd.).

Co je nutné pro udrzitelny certifikat?

Krok 1: Vyberte si oblast Skoleni (podrobnosti viz CAMPUS) podle
potieb trhu ve vaSem regionu.

Krok 2: Vyberte si poskytovatele Skoleni, kterému divérujete,
" aktery je dobfe zndmy v podnikatelském prostiedi.

Certifikaty eDigiStars by pak mély byt vydany timto
uznavanym institutem, ktery jiZ nabizi zavedené
certifikaty.

Krok 3:

Krok 4.: Vytvoite spolupréci s Gfadem prace, obchodni komorou,
zastupci pramyslu, odbory a ¢leny poradni skupiny.

Krok 5: Zajistéte udrZitelné financovani.
Krok 6: Implementujte vytvorené logo eDigiStars LABEL.

Kromé toho je diilezita vysoka transparentnost a izka spoluprace s dal$imi nastroji.
Stejné tak musime mit u vSech nastroji konzistentni a srozumitelnou strukturu. Jak
je uvedeno v kroku 4, je dulezité uzce koordinovat nase ¢innosti s mistnimi arady
préace. Urady prace védi, jaké potteby a prilezitosti zaméstnanci maji, coz je diileZité
pro zaméstnavatele, aby to mohly brat v potaz pfi rozhodovacich procesech o
zameéstnancich.

Navic je tfeba vzit v Uvahu specifikace v prislusné zemi a odpovidajicim
zplisobem implementovat LABEL eDigiStars, protoze lze vypracovat pouze
obecné pokyny. Bylo by Zadouci vyvinout takovou metodu, ktera by zajistila, Ze
certifikdty budou reflektovat praktické znalosti a znalosti naucené v ramci
projektu. Konetnd odpovédnost v této souvislosti lezi v rukou vybranych
vzdélavacich instituci (viz kapitola 3). Nicméné velmi doporucujeme, aby skolici
instituty poskytly posouzeni zpusobilosti v souladu s Ramcem digitalni
kompetence 2.0, aby byla zajiSténa udrZitelnost a soulad se spolecnym ramcem.
Po prvnim pilotnim projektu lze ptidat izemni rozdily jako nova zjisténi v ramci
projektu. Pro pilotni Skoleni je dilezité, aby partnefi projektu postupovali presné
podle jednotlivych krokli a vytvorili systém, ktery funguje pro jejich konkrétni
teritorium. VSechna zjiSténi a poznatky ziskané v ramci pilotniho projektu by mély
byt zdokumentovany a mély by fungovat jako zaklad pro vylepSeni nastroje LABEL
v pozdéjsi fazi projektu.
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Kritéria kvality Label

Krok 1:

Krok 2:

Krok 3:

Krok 4:

Krok 5:

Radi bychom zdiiraznili, Ze naSe projektové nastroje odkazuji na Ramec digitalni
kompetence 2.0 EU. Ramec digitalni kompetence byl podrobné analyzovan pracovni
skupinou LABEL i CAMPUS. Ze spole¢né evaluace prispévka kazdého regionu vyslo, Ze
uroven znalosti by v priiméru méla byt v rdmci projektu eDigiStars zaméiena na stiedni
uroven (droven 3 nebo 4 Ramce digitalnich kompetenci). Vzhledem k odliSnym tizemnim
podminkdm a pozadavkiim, vSak neni mozné nastavit stejnou droven pro vSechny
regiony pro zahdjeni Skoleni eDigiStars nebo pro ziskani certifikatu eDigiStars. Je vSak
diilezité poznamenat, Ze posouzeni pocatecni a cilové tirovné je v souladu s EU Ramcem
digitalni kompetence 2.0.

Je také velmi dilezité zminit, Ze je nesmirné dulezité vénovat velkou pozornost kvalitnim
kritériim pfi vybéru vzdélavaciho institutu a Skoleni, aby doslo k naslednému uznani v
ramci oboru. Kromé toho, je diilezité zajistit, aby jak vybrané Skoleni, tak certifikacni
procesy byly ptizplisobeny potirebam cilové skupiny 50+, jak je zdokumentovano v
POWERYOU. Na trhu je nabizeno mnoho digitalnich Skolent, ktera vSak nejsou specificky
prizplisobena potiebdm generace 50+.

Nasledujici kroky pomohou partnertim projektu zajistit vysoce kvalitni
implementaci eDigiStars LABEL na jejich uzemi:

Co je nutné pro vysoce kvalitni certifikat?

Vybér digitalniho obsahu, ktery je poZadovan priimyslem.

Definice minimalnich vstupnich pozadavku - dutlezité pro vybér ticastnikd nebo
potencialni vstupni test.

Definice minimalnich poZadavkl pro cilovou droveni, kterd je nezbytna pro
certifikaci a potencialni zavére¢nou zkousku.

Prizpasobte trénink cilové skupiné 50+, ale zaroven zachovejte vysoce kvalitni
Kritéria.

Upravte stavajici certifikaty podle pozadavki eDigiStars.

Kvalita certifikatniho procesu bude do znatné miry zaviset na vybéru
poskytovatele Skoleni, proto je velmi dulezité vyhledat a vybrat dobre
zavedeného poskytovatele Skoleni. Za metodiku certifikace odpovida
poskytovatel Skoleni. V idealnim pripadé proces ziskani Certifikatu nebude
spocivat v testu jako na Skolach, ale bude naopak velmi prakticky orientovany,
napr. bude zahrnovat praktické ikoly a/nebo simulaci na pracovisti.

Aby partneri projektu pomohli najit vhodného poskytovatele Skoleni, ktery
odpovida standard-nim kritériim kvality certifikace, pridali jsme nasledujici
obecné popisy. Ty maji slouZit jako pripominka toho, ¢emu je treba vénovat
pozornost pii vydavani certifikaci.

e Validita

Validita spociva v kvalité zpiisobu, jak jsou skoére interpretovana a pouzivana; neni
to kvalita samotného hodnoceni. ZajiStuje, Ze test odpovida obsahu kurzu -
ziskanym znalostem, schopnostem a procestim.

« Spolehlivost

Zakladnim vyznamem spolehlivosti je, Ze skore, kterého testujici dosdhne pri
hodnoceni, by mélo zlistat za riiznych podminek v zasadé stejné.

e Nestrannost, objektivita a spravedlnost

To znamena, Ze by rozhodnuti o hodnoceni nemélo byt ovlivnéno kontextovou
zavislosti, kulturou nebo zaujatosti hodnotitele.

» Kognitivni rozsah

Odkazuje na to, zda nastroj umoznuje hodnotitelim posoudit $ifi a hloubku
toho, co se kandidat naucil. MuZeme to dat do souvislosti i s kritériem
Rovnovahy.

* Vhodnost pro ucely evaluace

Zajisténi toho, Ze ucel nastroje evaluace odpovida ucelu, pro ktery je urcen.
Souvisi s kritérii Prakti¢nosti a UZiteCnosti.

e Srovnatelnost a porovnani

Ma-li byt hodnoceni vykonnosti pouZito ke srovnavani mezi programy a staty,
musi byt tato hodnoceni sama o sobé srovnatelna.

e Rovnovaha

Rovnovaha v testu mezi rtiznymi dovednostmi, které Skoleni poskytuje.
* Specificnost

Test by mél byt zaméren na specificnost, kterou skoleni poskytuje.

e Prakti¢nost

Zdtraznuje praktickou stranku skoleni a jeho dalsi vztah k dovednostem, které
jsou poZadované pro danou praci.

e UzZitecCnost

Zdlraznuje uzitecnou stranku Skoleni a jeho dalsi vztah k soucasnym
zaméstnanim na trhu prace.

e Transparentnost

Piistup k hodnoceni, pouZité metody a nastroje, kontext, nacasovani a pouzita
kritéria, jakoZ i formu vysledkl (napt. pokud jde o zndmky nebo rozhodnuti
typu uspél/neuspél) musi znat vSechny strany, které jsou zapojené do
hodnoceni (a zejména kandidati).

O V neposledni radé mentori, ktefi jsou soucasti procesu eDigiStars, hraji
dtlezitou roli pri motivaci cilové skupiny 50+ k ucasti na digitalnim Skoleni, ale
také pti zavérecné certifikaci. Jedna se o ¢leny cilové skupiny 50+, ktefi jiz ve
své kariére dosahli uspéchii diky digitalnimu Skoleni a stali se tak inspirujicimi
priklady pro ostatni. Mentori se mohou bud’ aktivné zapojovat do procesu nebo
je mohou Skolitelé pasivné pouZivat jako ,piibéhy uspésnych absolvent(i*.




8

Nastroj LABEL

Financni udrzitelnost systému

Label

Krok 1:
Krok 2:

Krok 3:

EU Funds National Funds

EU grants
specifically targeting
disadvantaged
persons
(e.g. women,
people over 50,
mothers with
small children,
other minorities etc.)

EU funds
(esp. within projects)

A Dal$im tématem, kterému jsme se jiz kratce vénovali, je financovani systému
eDigiStars a LABEL po skonceni projektu. Jak ukazuje nasledujici tabulka, predstavy
spolecenstvi byly velmi rozmanité, a proto bude kazdy partner muset v dalSim kroku
vyvoje LABEL eDigiStars uzavtit izkou spolupraci s organizacemi ve svém regionu.

Co je nezbytné pro udrzitelné financovani?

Najdéte si, jaké existuji moZnosti financovani ve vasem regionu.
Kontaktujte prisluSné stakeholdery a propagujte eDigiStars.

Vyberte optimalni udrzitelny systém financovani v daném regionu (mozZna
kombinace s jiZ existujicimi moZnostmi financovanf).

Funding by

National funds
(state budget)
specifically targeting
unemployed people

National/regional funds
(e.g., "Arbeit Menschen
Digital" of
Upper Austrian
Chamber of Labour and
by Federal Ministry
for Education, Science
and Research)

Financed by
Federal Ministry for
Digital and Economic
Affairs and
Fit4Internet
(association for
raising digital
competences in Austria)

Financial support

by domestic and
foreign donors (funds or

private donors?)

official
organisations

Funding from
nationally recognised
organisations
(business and industry,
branch and
sector organisations,
employers etc.)

Funding by
Labour Office for
training courses with
target group 45+

Self-Financing

Self-financing
Paid by participant

Self-paid
(tuition fees + all
other associated
costs like travel,

accommodation etc.)

Financed by

employers

Paid for by employer
(covering some or all
of training expenses)
+ contract about
remaining at the
same workplace for
some time

Paid for by employers
who employ
candidates after
training

Cooperation
with companies, that
are looking for
employees in
a certain area and
would cover part of
the training costs.
Potentially
charging the
employee through
the monthly salary
after employment

Other creative
options

Fundraising

Cooperation with
banks or microcredit
organisations
(repayments on
a monthly basis
according to salary)

Peer-to-peer
learning model
(successfully trained
participants transfer
their knowledge
to others)

Je také mozné, Ze vas projekt financné podpofi i vaS patron nebo sponzor.
Abychom vytvorili Sirokou zakladnu, je dilezité neopomenout zapojit
i odpovédné osoby, osoby s rozhodovacimi pravomocemi a poradni sbor. Dale
doporucujeme zapojit i firmy, které budou chtit podpoftit Skoleni, z kterého
nasledné budou téZit jejich zaméstnanci.

Bylo by také Zadouci zalozit klub absolventli, Skoliteli, zaméstnavateld
a podnikatelli, diky kterému by Slo zajistit urcity druh sdileni znalosti
a zkuSenosti pro dalsi rozvoj systému eDigiStars.

Propagace a znacCeni Labelu
eDigiStars

Tato kapitola se zaméfuje na téma Jak budovat diivéru prostirednictvim
aktivit zaméi‘enych na vytvareni povédomi a budovani znacky? a poskytuje
partnertim praktické priklady, jak toho dosdhnout.

Co se tyCe uspésného oznacovani a Siroce uznavané certifikace, existuje pro
EDigiStars LABEL nékolik zasadnich faktoru:

« Poskytovani prislusnych Skoleni a certifikace ticastniki jde ruku v ruce.

¢ Obecné jsou clenové Poradni Skupiny jsou dileziti pro eDigiStars, jejich
pritomnost je nicméné dilezita i pti LABEL aktivitach, a predevsim pak pri
samotném uznani LABEL

e Pti vybéru vhodnych firem, vyuZijte podpory mistnich center zaméstnanosti,
obchodnich komor a priimyslu v daném regionu.

e Ve spolupraci s partnery projektu najdéte spravného poskytovatele Skoleni,
ktery vyda certifikaty LABEL a prida hodnotu systému eDigiStars.

* Najdéte firmy, které budou star$Sim pracovnikiim po certifikaci zajistovat
staZe a praktické zkuSenosti (to by mélo byt provedeno pired Skolenim, aby to
poslouZilo jednak k motivaci starSich, tak i jako motivace dalSim firmam, které
by se mohly do Skoleni nasledné zapojit)

e Implementujte efektivni marketingovou strategii, ktera by méla spocivat
v tom, Ze bude propagovat uspéchy tucastniki, kteri po ukonceni $koleni ziskali
certifikat eDigiStars.

Obecné je velmi dulezité zapojit do propagace programu partnery ze
soukromého sektoru spolu s blizkymi osobnimi kontakty, ktefi mohou byt
mentory programu. Aby projekt ziskal dostateCnou pozornost, je tfeba provést
rozsdhlou marketingovou kampan, kterd predstavi nastroj LABEL vSem
relevantnim stakeholdertim (zastupcim primyslu, centrim zaméstnanosti,
zaméstnavatelim atd.). To musi byt soucasti komunikac¢nich aktivit v ramci
projektu eDigiStars, nebot’ to neni vyhradnim tukolem nastroje LABEL. Obecné
se vSak pro vytvoreni vlastniho kapitalu znacky eDigiStars LABEL doporucuje
dodrZovat nasledujici kroky:
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Krok 1:

Krok 2:

Krok 3:

Krok 4:

Vybudujte zakladni povédomi o vasi znacce.

Zajistéte, aby firmy rozpoznaly LABEL eDigiStars a vnimaly jej tak, jak
zamyslite.

Sdilejte, co vSechno eDigiStars LABEL predstavuje.

Musite umét popsat, jak dobi'e vas obsah Skoleni a Uspésni Ucastnici zapliuji mezeru v
dovednostech na trhu a spliuji pozadavky firem. To miize pomoci prilakat
zameéstnavatele, kteif rozumi hodnoté takového kurzu a podpoii ho.

Preformujte, jak firmy premysleji a vhimaji vasi znacku.

Firmy reaguji na vasi znacku a sdéli vam sviij nadzor na dileZité aspekty, jako je
kvalita, diivéryhodnost a zda systém eDigiStars poskytuje pridanou hodnotu ve
srovnani s dostupnymi skolenimi na trhu.

Sdilejte pozitivni zkuSenosti firem se systémem eDigiStars, abyste zajistili
dlouhou Zivotnost nastroje LABEL.

AJak jiz bylo zminéno drive, pro vysoce kvalitni Skoleni a certifikaty je zasadni
uzka spoluprace s primyslem a vytvoreni jasné predstavy o tom, jaké ma
priamysl poZadavky. Je proto Zadouci pravidelné vést dialog mezi vSemi
zuCastnénymi partnery a stakeholdery, jako jsou firmy, které nabiraji nové
zaméstnance, odpovédné osoby, poskytovatelé Skoleni, urady prace atd. Tento
dialog mlZe byt veden napriklad prostiednictvim smlouvy o spolupraci nebo
setkavanim v pravidelnych intervalech (napi. ro¢né nebo dvakrat ro¢né). Za
timto ucelem se doporucuje organizovat akce, jako jsou informacni dny,
a UcCastnit se B2B akci a konferenci s cilem predstavit eDigiStars LABEL a popsat,
jak mohou byt starsi pracovnici pro firmy prospésni, zejména po absolvovani
Skoleni eDigiStars.

Kvalita obsahu Skoleni musi byt na vysoké urovni spolu s uzkou spolupraci
vSech zucastnénych stakeholdert. V prvni fadé musi obsah skoleni zahrnovat
inovativni digitalni vzdélavaci materialy, které budou predstavovat bonus
u firem, které nabiraji nové zaméstnance, ve srovnani se stavajicimi Skolenimi
na trhu. Zarovenn by materidly mély byt také flexibilni a prizpisobivé, aby
dokazaly rychle reagovat na zmény trhu.

Jiz jsme také nékolikrat zdlraznili, jak dllezité je najit spravny vzdélavaci
institut. Aby byla zajisténa vysoka kvalita jak kurzi eDigiStars, tak oznaceni
eDigiStars, je treba pri vybéru vzdélavaciho institutu zvazit nékolik faktori (viz
také kapitola 3):

e Vzdélavaci institut musi zajistit profesionalni trenéry s pedagogickym
vzdélanim.

e Musi nabizet vysoce kvalitni kurzy, které spliiuji poptavku priimyslu, aby se
zabranilo nesouladu mezi dovednostmi.

o Skoleni by méla také odrazet evropskou perspektivu a pozadavky 21. stoleti.

Stejné tak je diilezité vytvorit mezi firmami povédomi o tom, Ze je tento program
pro né prinosny. Diky svému zapojeni se mohou stat ,designery” programu, a
proto doporucujeme zapojit soukromy sektor do vyvoje programu co nejdrive.
VySe uvedené programy jsou zaméieny na zlepSeni

vyhlidek na zaméstnani dcastniki a to tak, Ze posiluji jejich dovednosti a zvysuji
jejich zaméstnatelnost. Chcete-li dosdhnout pozadovanych cild, existuje nékolik
praktickych tipi, které je tfeba pti implementaci nastroje LABEL zvazit:

* Analyzujte pracovni inzeraty v digitalni oblasti, abyste porozuméli aktualni situaci
na trhu a specifickym potiebam firem ve vasem regionu.

e Vytvorte primé spojeni mezi firmami a vzdélavacimi organizacemi, abyste
preklenuli mezery v dovednostech mezi firmami a ucastniky.

¢ Hledejte velké, inovativni firmy, kde probihaji evaluace skoleni, které se zaméruji
na poptavku.

ePrace s malymi a stfednimi podniky také nabizi viditelné vyhody: Vzhledem
kjejich specifickym obchodnim potrebam, mnoho z nich neuspokojuji dostupna
Skoleni na trhu a usiluji proto o specialni Skoleni. V takovém pripadé by pro né mohl
byt systém eDigiStars obzvlasté piinosny.

eVe spolupraci s témito firmami poradejte workshopy s cilem porozumét
specifickym dovednostem, které od svych zaméstnancti vyzaduji. Na zakladé téchto

vivys

e Pfi praci s firmami je dlleZzité vyuzit silu osobniho setkani, béhem kterého je
prresvédcite, Ze Skoleni bude naplanovano tak, aby odpovidalo pozadavkiim jejich
firmy. Uspé$ni Gi¢astnici tak budou pro né a jejich obchodni ¢innosti opravdovym
piinosem.

« Zapojte vybrané podniky do marketingové strategie eDigiStars. Sdileni vysledk
projektu by také mélo posilit angaZovanost partnerskych firem.

e Pokud je Skolenym zameéstnanciim pridélen mentor eDigiStars, zaméstnanci by
méli zhstat v kontaktu s personalisty spolupracujicich firem, aby dochazelo
k neustalé vyméné informaci a prohlubovani diivéry.

I Kromé vySe uvedenych zjiSténi musi byt do systému eDigiStars
implementovana i zpétna vazba proskolenych lidi, aby bylo moZné porozumét
tomu, jak pfesné jim program pomohl na-jit praci. To pomuZe adaptovat systém
eDigiStars z dlouhodobého hlediska. Je dobré také zminit, Ze “pribéhy tspésnych
absolventd” jsou uzitetné pouze tehdy, je-li jejich obsah uzitetny a jsou-li
prezentovany zplsobem, kterému ostatni lidé snadno porozumi. Proto je
dtlezité sdélovat pouze dobte prozkoumané a presvédcivé pribéhy uspésnych
ucastnikli projektu. To-ho Ize dosahnout napriklad sledovanim 50+
zameéstnancd, ktefi se zucastnili programu. Obecné existuje nékolik praktickych
pristupt, jak tyto pribéhy o uspéchu sdilet:

e S Zasilejte informace o projektu a piibéhy o uspésnych ucastnicich do
specializovanych ¢asopisti pro organizace zaméstnavatelti. Casopisy to zajisté
uvitaji, nebot neustale hledaji zajimavé informace, které by mohli svym ¢lentim
predat.

» Pozadejte organizace zaméstnavatelti, aby sdilely informace o projektu na svych
webovych strankach.

o Utastnéte se HR a kariérnich akci a prezentujte tento projekt.

e Posilejte kratké, ale smysluplné e-maily s informacemi o projektu firemnim HR.
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