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Zakladni informace
Do roku 2060 bude kazdy treti Evropan starsi 65 let, diky ¢emuz bude stribrna ekonomika
jednou z nejrychleji rostoucich ekonomickych oblasti. Mnoho reseni pro seniory je
zaloZeno na digitalnich technologiich, a proto je prijemci péce neprijimaji prilis dobre. To
ma za dusledek stale vétsi potfebu zapojit cilovou skupinu pfimo do procesu navrhovani
produktu.
Mise projektu HoCare 2.0 je poskytovat domaci péci zamérenou na zakaznika pomoci
procesu spoluvytvareni, aby seniofi mohli zstat ve svych domovech, zit normalni zivot a
starnout distojné. V ramci HoCare 2.0 realizujeme pilotni akci, jejimz cilem je vyvoj a
dodavka inovativnich reseni zdravotni a socialni péce spoluvytvarenim, do kterého jsou
zapojeni prijemci péce o seniory (koncovi uzivatelé) a jejich rodinni prislusnici.
Stejna pilotni akce bude provedena v 6 regionech v pFislusnych zemich: Ceska republika,
Sachsen (Némecko), Kozép-Dunantil (Madarsko), Lombardie (ltalie), Zahodna Slovenija
(Slovinsko) a Podkarpacie (Polsko). Pilotni akce je zamérena na regionalni malé a stredni
podniky, které k Ucasti v nasi vyzvé potrebuji navrh inovativniho reseni, které se zaméruje
na identifikované klicové potreby. Tyto potreby hraji klicovou roli pri poskytovani reseni
domaci péce (podrobné informace najdete v pripojovacich predpisech k vyzvé). 2 navrhy s
nejvyssim skore budou vybrany pro Ucast na pilotnim projektu, ktery vyzaduje rozsireni
inovativnich resSeni tak, aby bylo dosaZeno konecného minimalniho obchodovatelného
produktu (MMP). Béhem celé implementace projektu budou pouzity metody
spoluvytvareni.

Pokyny k podani prihlasky za ucelem ucasti v _naSi soutéZzi pro malé a stredni
podniky v ramci projektu HoCare 2.0
1. Kdo se muze zGcastnit vyzvy.

a. Vyzva je uréena malym a stfednim podnikim z Ceské republiky, které maji
predstavu o inovativnim reseni péce o zdravi nebo socialni péc¢i v domacnosti, které
odrazi jednu z kli¢ovych potreb zjisténych koncovymi uzivateli / prijemci péce o
seniory (podrobnosti o klicovych potrebach popsanych nize v kritériich vybéru).
Inovativni feseni (hmotny produkt, néjaky software nebo aplikace) musi byt
zalozeno na ICT. Podle definice mlze byt malym a stfednim podnikem mikropodnik,
maly nebo stredni podnik.

2. Casova osa
Poznamka: Nasledujici data se mohou zménit.
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Otevrena vyzva
Cerven - Cervenec 2020

Vyhodnoceni zadosti + vybér dvou spolecnosti pro PILOT
Zari 2020

ytvareni projektovych tymd vybranych Podnik& + Zpracovani
implementacni planu

Rijen 2020

Malé a stredni podniky se zapojuji do projektovych aktivit
Rijen 2020 - Zari 2021

Dokonceni minimalné obchodovatelného produktu
Zari 2021

3. Co nabizime?

a)
b)

Rozsahlé znalosti o procesu spoluvytvareni

Pribézné odborné znalosti a pomoc béhem inkubacniho procesu (inkubacni proces
zapocina konecnou myslenkou inovativniho reseni / produktu a konci, jakmile je
dosazeno minimalni Grovné obchodovatelného produktu)

Budete soucasti mezinarodniho projektu HoCare 2.0

Spole¢né s vami prispéjeme k reseni problém(i moderniho svéta v oblasti péce o
zdravi a socialni péce o seniory

Seznam potreb vhodnych pro navrhovani novych reseni, ktery byl vytvoren diky
spolupraci vSech zastupcu tzv. Quadruple helix (uzivatelé, podniky, vyzkumné
subjekty / univerzity a verejné organy).

4. Clenové laboratore spoluvytvareni jako porota
Co-creation Lab je neformalni pracovni skupina, ktera plsobi jako poradni organ a

sdruzuje zastupce quadruple helix(malé a stfedni podniky, verejné instituce,
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vyzkumné instituce, starSi osoby a jejich rodinné prislusniky), s nimiz budeme
spolupracovat pri spoleCcném vytvareni inovativnich reseni v oblasti domaci (zdravotni
a socialni) péce o seniory.
a) Porota bude sloZena z ¢lent co-creation laboratore.
b) Clenové laboratore spoluvytvareni budou posuzovat a hodnotit predloZzené Zadosti
na zakladé kritérii a hodnoticich nastroju.
c) DEX Innovation Centre rozhodne o konecném vybéru navrh( na zakladé doporuceni
poroty a analyzy vsech zadosti
d) Budou vybrany 2 navrhy s nejvyssim skore.

5. Vybérova kritéria
1. Formdlni kritéria
a. SME registrované v CR.
b. SME, nebo jinymi slovy plvodce napadu je jedinym majitelem prav k produktu / sluzbé
a nikdo jiny k produktu / sluzbé nema zadna dusenvni ani primyslova vlastnictvi
c. SME, nebo jinymi slovy, pGvodce se seznamil s pfedpisy pro prijimani zaméstnancui a
prijal jeho ustanoveni.
d. Kazdy MSP mize podat maximalné 2 samostatné Zadosti o samostatna inovativni reseni
2. Kritéria tykajici se obsahu
a. Myslenka inovativniho reseni / produktu by se méla zabyvat jednou z nasledujicich
zakladnich spolecenskych potreb (viz konkrétni potreby):
Kategorie potreb Specifické potreby
Souvisejici s lé¢bou e Koordinace a kontrola lék( pacientd

e Pomoc pri davkovani &kl - pripominka pro pacienty

e Koordinace zdravotnickych a socialnich sluzeb, jasné a
dostupné informace o dostupnych sluzbach a rizeni pripadd

e Pomoc pri vybéru nejlepsi kombinace zdravotnich a socialnich
sluzeb

e Udrzovani kognitivnich a funkcnich zbytkovych schopnosti v
domaci péci.

Cinnosti kaZzdodenniho Zivota | ¢  7Zajisténi koupani a sprchovani pro osoby se snizenou

pohyblivosti

e Financovani terénnich sluzeb

¢ Pomoc, podpora pri zajisStovani kondice - pomoc s cvicenim

e Pomoc, podpora pri zajistovani kondice - pomoc se stravou

e Poskytovani sluzeb terénni péce na okrajich a na hranicich
Uzemnich samospravnych celku

e Redeni problému osamélosti osob v domaci péci, vytvareni siti,
¢innosti

¢ Dobrovolnictvi k zajisténi socialniho kontaktu

e Potreba fyzického kontaktu v¢. sexualniho a s tim souvisejici
technologicka reseni, vcetné specifickych potreb LGBT
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Regional Development Fund.

Page 3




milteIrcy
CENTRAL EUROPE

ropean Union
|

HoCare2.0
komunity
Potreba sobéstacnosti e Vzdalena podpora pro seniory, pomoc s video-asistence
e Systém pro sledovani zivotnich funkci, pady atd., bez invaze -
soukromi s ohlasovanim
¢ Domaci automatizace pohybové narocnych ukoll
e Systém sluzeb pro domacnosti (myti, dovoz nakupl a jidel,
preprava osob se snizenou pohyblivosti atd.)
e Podpora prizplsobeni bytu konkrétnim télesnym nebo
mentalnim handicapim / nemocem
e Technologickd podpora ruznych typl télesného postizeni (viz
napr. lzice gyroskopu pro lidi s chvénim atd.)
e Optimalizacni systém nakupu pro uzivatele (néjaky IT systém
pro objednavani, dodani atd.)
Socialni potreby e Zdravotné-socialni individualni plan
e Socialni prace ve zdravotnictvi
e Zdravotni péce v socialnich sluzbach
e Ochrana pred zneuzitim sluzeb
¢ Telemedicina, dalkova kontrola a méreni
Emocionalni potreby e Socialni kontakt

Pristup ke spoleCenskym a spolecenskym cinnostem osob bez
pristupu k rodinam

Informacni potreby

Jednoduchost, dostupnost prislusnych informaci
Otevrena data

Sjednocena terminologie lékarskych zprav

Jasnost a dostupnost informaci o diagndzach pacientd

Potreba poskytnout veskeré informace o lécbé, ktera ma byt
pacientovi poskytnuta

Seznameni s operacnimi kroky, véetné informaci o rizicich,
lécich a nasledném zotaveni.

Zdravotni gramotnost, univerzity 3. véku, praktické dovednosti
atd.
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b. Pokud inovativni reseni neresi nékterou z vyse uvedenych specifickych potreb, ale tyka
se jedné z vySe uvedenych kategorii (viz vyse uvedené potreby kategorii), vysvétlete
prosim, jaky konkrétni poZadavek starsich osob se inovativni reseni tyka.

c. Inovativni reseni musi byt zalozeno na ICT (napr. aplikace, software, s prvky Wi-Fi
atd.).

d. Inovativnim feSenim musi byt reseni pro domaci péci a mélo byt vhodné k vyuzivani
starsimi lidmi v jejich domovech

e. SME ma tym s prislusnou zpUsobilosti k provadéni tohoto typu projektu / inovativniho
reseni: dostupnost nékterych nebo vsech dovednosti nezbytnych k provadéni cinnosti;
divéryhodnost a spolehlivost projektového tymu s prihlédnutim ke konkrétnimu
podnikatelskému napadu; motivace.

f. Inovativni prvky: Nabizi myslenka nové prilezitosti pro jiz existujici produkt /
inovativni reseni nebo nabizi zcela nové reseni / produkt? Usnadiuje pristup k novym
nebo jiz existujicim produktim? Poskytuje vétsi (¢innost a lepsi dopad? Je myslenka
inovativni z technologického hlediska? Zahrnuje tato myslenka reseni pro seniory a
usnadni jejich Zivot doma? Je myslenka inovativni ze socialniho hlediska? Je zalozena
na ICT?

g. Atraktivita inovativniho reseni spada do ,,stribrného trhu“

6. Jak by méla byt Zadost podana?

a. Zadost se podava prostfednictvim vyplnéné aplikacni zadosti

b. Spolu s prihlaskou mohou byt predlozeny jakékoli dalsi materialy / dokumenty
potrebné k vyhodnoceni myslenky.

c. Formulare Zadosti jsou k dispozici na webovych strankach DEX Innovation Centre:
http://dex-ic.com/hocare2-0 cs

d. Prihlasky musi byt doruceny nejpozdéji 31. Cervence 2020

e. Vsechny Zzadosti musi byt podany elektronicky pouze na emailovou adresu:

vojtech.jira@dex-ic.com

Aplikacni zadosti v papirové podobé nebudou brany v Gvahu.

Vysledky faze hodnoceni budou Zzadatelim sdéleny nejpozdéji do konce zari 2020.

Vysledné poradi prihlasenych bude zverejnéno na webu DEX Innovation Centre

S

1. Prijemci

v Starsi lidé a jejich rodiny: zapojeni prijemcl péce a jejich rodinnych prislusnik( z nich
déla klicovou roli pFi vyvoji inovativnich reseni, urcenych pfimi jim samotnym! Obzvlasté
starsi lidé véri, Ze jejich pFinos je cenny a duleZity pfi poskytovani feseni pro né samotné.
Diky novym inovativnim feSenim budou starsi lidé moci zlstat co nejdéle samostatni a
distojné starnout ve svych domovech. Diky zapojeni seniorl budeme mit inovativni feseni,
ktera budou vyvinuta pro seniory, se seniory!

v Malé a stfedni podniky: vybrané malé a stfedni podniky se budou podilet na pilotnim
projektu a diky tomu ziskaji znalosti a zkusenosti s vyuzivanim spoluvytvareni, coz pro né
znamena konkurenéni vyhodu. Aplikace pristup( spolutvoreni zavadi inovace v
zUcastnénych regionech. Udrzitelna zména nastane, jakmile malé a stfedni podniky
poskytujici FeSeni domaci péce prizpusobi pristup spoluvytvareni pro vsechny nebo vétsinu
svych budoucich inovaci.
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2. Regionalni partnefri v projektu HoCare 2.0

www.aeek.hu

AEEK

National Healthcare Service Center

WWW.uss4.cz
(ISTAV SOCIALNICH SLUZEB
N PRAZEL

www.carusconsilium.de

CARUS CONSILIUM ('Y
SACHSEN O

www.cciaa.cremona.it
@ Eliemm!;iaﬂi Commercio

www.rarr.. rzeszow.pl

RARR

www.bsc-kranj.si

rEBSC

www.kdriu.hu

KDQ@QRH’J

Kstp-doninsh Regionih novicién Upytioty

www.dex-ic.com

~

+ _DEX

www.uniklinikum-dresden.de

THE DRESDENERS.

www.regione.lombar

RegioneLombardia

www.malopolska.pl

| o vz

MALOPOLSKA


http://www.kdriu.hu/
http://www.aeek.hu/
http://www.dex-ic.com/
http://www.uss4.cz/
http://www.uniklinikum-dresden.de/
http://www.carusconsilium.de/
http://www.regione.lombar/
http://www.cciaa.cremona.it/
http://www.malopolska.pl/
http://www.rarr.rzeszow.pl/
http://www.bsc-kranj.si/
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3. 0ddil o ochrané osobnich tdaju - Informace o zpracovani osobnich idaji ve smyslu
€lanku 13 nafizeni EU 2016/679 (Obecné nafizeni o ochrané udaju - GDPR)

1. Ucel zpracovani

DEX Innovation Center jako partner projektu zpracovava vase osobni Udaje tykajici se otevrené
vyzvy, oznameni, pozvanek, aplikaci, pozadavkl na informace, povoleni, odmitnuti odpovédnosti a
podobné, vztahujicich se ke konkrétnim projektim. Tyto (daje se zpracovavaji na zakladé
souhlasu, ktery jste vyjadrili ve smyslu Cl. 6 odst. 1a GDPR.

Zpracovani vasich osobnich (daju je zaloZeno zejména na zasadach spravnosti, pripustnosti a
transparentnosti, jak je stanoveno v clanku 11 legislativniho nafizeni ¢. 196/2003: zadné
nadbytecné Udaje nebudou shromazd'ovany ani zaznamenavany nad ramec toho, co je nezbytné
pro vySe uvedené Ucely, ani uchovany déle, nez je nezbytné pro Ucely, pro které byly
shromazdény.

2. Typ zpracovavanych adajt

Nepovinné zasilani dotazd, Zadosti, projeva zajmu, aplikaci, Zivotopist apod. Do inovac¢niho centra
DEX m(ze vést napriklad ke zpracovani nasledujicich typl osobnich Gdaju subjektu: demografické
a identifikacni Gdaje, kontaktni Udaje, bankovni Udaje, informace o zaméstnani, typ podnikani
nebo profesni cinnosti subjektu, jakoz i dalSi osobni Udaje pozadované na zakladé vyzvy,
oznameni.

3. Procesni metody

Zpracovani (daju mize byt provadéno neautomatizovanym zpusobem nebo pomoci elektronickych,
informacnich a telematickych nastroju v casovém obdobi, které je nezbytné nutné k dosazeni
Gcelu, pro ktery byly shromazdény.

Kromé komunikace vyzadované zakonem budou shromazdéné Udaje sdélovany tretim stranam
pouze tehdy, je-li to nezbytné pro splnéni pozadavkil nebo pro ucely uvedené v odstavci 1. Udaje
nebudou zverejnény, pokud nebudou anonymni a agregovana pouze s pro statistické Gcely a pro
podporu ¢innosti DEX Innovation Centre.

Pouze s vyslovhym souhlasem subjektu udaji muZe DEX Innovation Centre pouzit kontaktni Udaje
Zadatele k zasilani sdéleni tykajicich se jeho iniciativ, jako jsou konference, akce a skolici kurzy,
které jsou povazovany za zajimavé pro zadatele.

Pri zpracovani budou prijata vSechna technicka, IT, organizacni, logisticka a proceduralné-
bezpecnostni opatfeni, aby byla zajisténa odpovidajici Uroven ochrany udaji. Vyse uvedena
bezpecnostni opatfeni zajisti, Ze k Udajim budou mit pristup pouze osoby odpovédné za
zpracovani udaju v DEX Innovation Centre podle bodu 4.

4. Nepovinné poskytnuti udaja
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Subjekt Udaji miZe svobodné poskytovat své osobni Udaje. Pokud neni stanoveno, mlze to vést
pouze k tomu, ze nebude mozné ziskat pozadované informace.

5. Kontrola a kategorie procesu a ti, kteri byli povéreni jejich zpracovanim

Kontrolorem je DEX Innovation Centre se sidlem na adrese: Rumjancevova 696/3, Liberec 1.
Osobni Udaje budou zpracovavany zaméstnanci, kolegy a / nebo konzultanty jmenovanymi
spravcem, kteri pracuji jako povéreni nebo jako zpracovatelé, se zvlastnim jmenovanim spravce a
podléhaji zvlastnim smluvnim zavazkim.

Za procesni fizeni odpovida Mgr. Vojtéch Jira a lze jej kontaktovat e-mailem na nasledujici
adrese: vojtech.jira@dex-ic.com

6. Prava k idajim o subjektech

Sva prava podle ¢lankid 12 a nasl. GDPR muzZete kdykoli uplatnit kontaktovanim
zpracovatele. Subjekt Udajl je opravnén pozadat spravce o pristup ke svym osobnim
Udajim a opravit je nebo vymazat, omezit jejich zpracovani nebo namitat proti
zpracovani (¢lanky 15 a nasl. GDPR)
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