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1. Uvod

Tato prirucka je soucasti InnoSchool Learning System (ILS), inovativniho
vzdélavaciho konceptu, ktery si dava za cil iniciovat a posilit zdjem stredosSkolskych
studentii o socialni podnikani.

Ucelem tohoto manualu je poskytnou uéiteliim veskeré informace o tom, jak ILS
zapojit do vyuky tak, aby byly dosaZeny co nejlepsi vysledky. Ucitelé se seznami s ILS
metodologii a budou moct svym studentiim otevrit cestu Kk socialnimu podnikani ve
prospéch nejen student samotnych, ale také komunitam a lidem z jejich okoli.

1.1 Socialni podnikani - cesta ke zméné

Absolutn{ prioritou socialniho podnikani Socidlni  podnikani je  kombinaci
neni dosaZent zisku, ale regenf naléhavych socidlnich Socidlnich a podnikatelskych aktivit a
problémi. Jednd se o proces hled4ni a implementace Usiluje o dosazeni pozitivnich zmén ve
inovativnich a udrzitelnych fegenf asto opomijenych Spolecnosti.
problémi ve spolecnosti. Vysledkem tohoto procesu jsou socialni inovace.

Spravnym vzdélavanim je moZné pripravit budouci generaci na drahu socidlnich
podnikatelti a inovatord, a propojit tak potencial socidlniho podnikani se stale rostoucimi
socialnimi potfebami a problémy ve spolecnosti. V ramci strategii a polity Evropské unie, ktera
klade velky dliraz na podnikatelské vzdélavani, nabyva tato tématika na duleZitosti jesté vice.

Projekt InnoSchool spojuje vzdélavani s myslenkou socidlntho podnikani a nabizi novy
systematicky pristup k posileni podnikatelského ducha u stifedoskolskych studentli z oblasti
Podunaji.

1.2 Cil projektu InnoSchool

Projekt InnoSchool se snazi = Cil InnoSchool Learning System:
podnitit zmény ve stavajici slabé
podnikatelské kulture skrze inovativni “Zlepsovdni  socidlnich inovaci a posileni
InnoSchool Learning System (ILS). Cilem podnikatelského ducha  stiedoskolskych
je iniciovat zajem stredoskolskych studentii”
studentii o podnikani, které svymi
aktivitami vede k vétsi angaZovanosti v reSeni

socialnich problémdi a inovaci. 90 stiedoskolskych studentti z Ceské republiky,

Bulharska, Rumunska, Madarska, Rakouska,
Slovenska, Bosny a Hercegoviny, Srbska a
Moldavska jsou prvnimi aplikujici novy ILS
cuetém
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Do projektu InnoSchool se zapojilo 9 zemi Podunaji a na jeho navrhu a vyvoji se podileli
studenti, ucCitelé, predstavitelé strednich Skol, odpovédné politické a podnikatelské subjekty a
organizace angazované v socidlni oblasti. Tento novy vzdélavaci systém vznikl na zakladé
intenzivni reSerSe a studia dostupnych materiali s dirazem na aktualni socialni potieby v
zapojenych zemi.

2. InnoSchool Learning System

ILS je inovativni vzdélavaci systém, ktery byl navrZen za ucelem S$ifeni povédomi o
aktualnich socialnich problémech a zvysit podnikatelsky potencial a podnikatelské schopnosti a
dovednosti stredoSkolskych studenti. Kombinuje metody Kklasické Skolni vyuky, digitalni
elementy a online simulaci, a prispiva tak k pripravé budouci generace na drahu socialnich
podnikatell a inovatord.

2.1 Klicové elementy ILS
InnoSchool Learning System se skldda z nasledujicich ¢asti:

Vazna hra (VH) - VH je jadrem celého projektu. Jedna se o digitalni
vzdélavaci nastroj, v ramci néhoz se studenti seznami
s myslenkou socidlniho podnikani, a pomoci online
simulace navrhnou své vlastni podnikatelské napady.

- VH je responzivni webova aplikace. Studenti mohou hrat,
ucit se a plnit tlohy pi‘imo ve tiidé, ale i z domova.

- Do hry jsou zapojeny inovativni aspekty jako socialn{
meédia €i zavérecna soutéz zucastnénych skol.

Prirucka pro ucitele - Tento manudl slouZi jako prakticky priivodce pro ucitele,
kterym usnadni zapojeni InnoSchool pedagogiky do vyuky.

To obnasi podrobny popis vedeni vyuky, offline aktivity,
hrac¢sky a administratorsky manual k Vazné hre,
metodologické a teoretické informace pro plné vybaveni
ucitelt pro praci s ILS.

Skolici material pro - Skolici material pro uéitele je specialné navrzen pro
ucitele Skoleni ucitelt.
Dotaznik pro studenty - Dotaznik hodnoti pokrok studentti.

2.2 Cile a prednosti ILS
Vzhledem khlavnimu cili S$ifit mySlenku socidlnich inovaci vramci podnikani
charakterizuji ILS nasledujici prednosti:
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Velmi inovativni systém vyuky, ktery posiluje podnikatelského ducha a kompetence

studentli v ramci socidlniho podnikani.

Atraktivni pro studeny diky:
Vyuce zabavnou formou - kombinace klasickych vyukovych metod s aktivitami herniho
charakteru studenty vice motivuje
Gamifikaci prostfednictvim online V4aZné hry
Zapojeni socidlnich médif do Vazné hry
Soutézivému charakteru Vazné hry a zavérecna soutéz zicastnénych skol
Podpora pro ucitelti diky kombinaci ucebniho prostredi/ vedeni uciteli s metodologii
pro online a offline vyuku/skoleni ucitelti, technickd podpora a spoluprace s partnery a
vyvojati Vazné hry
Flexibilita pouZziti v délce, obsahu ¢i formé aktivit (prezenc¢ni/distanc¢ni vyuka,
online/offline aktivity) atd.
Vyuzivani experimentalnich ucebnich metod vedoucich kuspésnému rozvoji
vlastnich podnikatelskych napadi.
Inspirace aktudlnimi socialnimi problémy v danych oblastech a zkuSenostmi
relevantnich subjekti ze vSech 9 zemi
Realné priklady socialniho podnikani a pripadové studie
Hodnota pro studenty-studenti zdokonaluji své dovednosti a kompetence, z ¢ehoz
miuZou celozivotné Cerpat
Vytvaiceni hodnoty pro komunitu pripravou budoucich socialnich podnikatelt
Bezplatné pouzivani ILS a Vazné hry

Hlavni pedagogické cile ILS jsou:

\

osvojeni podnikatelskych dovednosti a kompetenci studenty, a to predevSim v oblasti
socialniho podnikani

posileni vnimani socialnich problému

navrh modelu socialniho podniku

navrh planu socialniho podniku

kombinace prezencni formy vyuky s online vyukovym prostiedim

Obecné ILS vyukové cile pro studenty jsou:

- porozumeét socialnim problémtim a vyzvam, kterym spolecnost celi
- rozvijet vlastni napady v ramci socialniho podnikani

- navrhnout podnikatelsky plan a model

- prace v tymu

- prezentace vlastnich napadi

- poskytnou a vyhodnotit konstruktivni zpétnou vazbu
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Proc¢ vyuzit ILS
ILS je pro studenty prinosny hned z nékolika diivodii:

- Budovani kompetenci v ramci socialniho podnikani

- Osvojovani cennych dovednosti nejen pro profesni Zivot

- Citlivéj$i vhnimani socialnich problému

- Schopnost socidlni problémy resit

- Rozvoj svych vlastnich napadii v oblasti socialniho podnikani
- Uznani v ramci komunity

- Posilovani schopnosti prace v tymu

- Prace s digitadlnim vyukovym prostredim

- Cennd zkuSenost s projektovym a experimentalnim vyuc¢ovanim
- Prospésné pro dalsi vzdélavani

- Certifikat za uispésné zvladnuti vyuky
Prinos pro ucitele/skoly:

- Novatorské vzdélavani v oblasti socialniho podnikani

- Prilezitost byt mezi prvnimi, ktefri vyzkousi novou inovativni u¢ebni metodu, ktera jiz
zaznamenala uspéch v 9 zemich EU

- ZlepSeni profesnich dovednosti a kompetenci

- Zapojeni gamifikace, digitalizace a jinych modernich metod do vyuky je v souladu s aktudln{
dynamikou soucasné spolecnosti a odpovida jejim stale rostoucim pozadavkim

- Budovani vztahl s komunitou, angaZzovanymi subjekty, predstaviteli instituci a podnikd,
socialnimi podnikateli a jinymi cilovymi skupinami

- Zviditelnéni Skoly v ramci dané komunity
- Interakce se studenty v neformalnim prostiedi v ramci vzdélavani
- Spoluprace s uciteli z jinych $kol
- Dalsimi prinosy pro ucitele jsou:
o Certifikat

o Ocenéni Professional Qualification Credit
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2.3 Jak ILS pouzivat
InnoSchool Learning System nabizi 2 urovné - zakladni pro zacatecniky a pokrocilou

pro zkuSenéjsi studenty

- Zakladni uroven:
Vhodna pro studenty s Zadnymi ¢i nedostacujicimi znalostmi tykajicich se podnikani a
socialnich inovaci
Napli: prvnich 5 trovni; otevirené dlohy na zakladni tirovni v rdmci VH.

- Pokrodila urovern:
Vhodna pro studenty s dostacujicimi vstupnimi znalostmi pro tispésné plnéni online a
offline aktivit.
Napln: vSech 6 Urovni; otevirené tlohy na pokrocilé drovni v ramci VH.

Ucitelé by nejdrive méli urcit uroven kazdého ze studentli na zakladé vlastnich zkuSenosti s
danymi studenty ¢i danou tridou. Napomocny muze byt také dotaznik, ktefi studenti na zacatku
vyplni.

Dva nejlepsi tymy ze tiidy, kazdy tym reprezentujici jednu turoven, postoupi do
meziSkolni soutéZe na lokalni ¢i regionalni Grovni. Vitézné tymy ve dvou kategoriich (zakladni a
pokrocila uroven) vyhodnoti odborna porota.

Meziskolni soutéz - ZAKLADNi UROVEN Meziskolni souté — POKROCILA UROVEN
pro nejlépe hodnocené tymy pro nejlépe hodnocené tymy

A s

Uroveri 6 - Pokro¢ila droveti- vlastni
podnikatelsky plan

L.

Uroven 5 - Socialni business model canvas-
hodnotova nabidka, aktivity, zdroje, P O
financovani
Uroven 4 - Socialni business model K R
r’s canvas - produkty, zakaznici, komunikac¢ni
ZA kanaly O é

Uroveini 3 - Charakteristika socilaniho

AN

K L podnikani. Analyza vlastniho socialniho
L podniku ) I L
AD (B ) -
Uroven 2 - Socialni podnikatel. Socialni A
N i potieby. Navrh vlastniho socidlniho podniku
/
N

Uroveii 1 - Uvod do socialniho podnikani
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Doporuceny ¢asovy priibéh ILS vyuky:

ILS moduly jsou organizovany do nasledujicich ¢asti:

Kombinace offline/online aktivit - ve tridé 45 min
Offline c¢ast: Kratky ivod vénovany prestaveni daného modulu, prezentace
a reflektivni aktivity %15 min

II) Online cast: Vazna hra - zvlddnuti dané drovné (teorie, kviz, dalsi
aktivity) ~30 min

Offline aktivity - ve tiidé 45 min
Follow - up aktivity - dodate¢né vysvétleni obsahu,
diskuse, reflexe a rozpracovani tloh

Online aktivity - mimo tiidu

Vazna hra-follow - up/wrap-up aktivity: tymy
vypracuji/dokon¢i a nahraji otevirené ukoly

Prvnich 5 drovni ma 2 offline lekce, Sesta uroveii vyzaduje offline lekci/lekce také. Do
vyuky ve tiidé by méla byt také zahrnuto tvodni (Uvod do ILS a VaZné hry) a zavéretné
(Dokoncenti ILS vyuky) setkani.

Zakladni uroven by se méla skladat z 12 offline lekci, v pripadé potieby je mozné
pridat 3 lekce navic.

Casovy priibéh jednotlivych aktivit je pouze odhadem a nemusi odpovidat realné délce
vyuky. Ucitel muZe prizpiisobit trvani jednotlivych aktivit a jejich poradi tempu a
individualnim potirebam své tridy.

Vice informaci v ¢asti Metodologie/ Obecné instrukce.
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Obsah ILS:

Uroven
Uvod

Uroveii 1

Uroveii 2

Urovei 3

Uroveii 4

Uroveii 5

Uroveri 6

Zavérecna
lekce

Projekt je spolufinancovan fondy Evropské unie (ERDF, IPA, ENI)

Kratké offline aktivity

Predstaveni ILS

Predstaveni socialnich
potieb

Socialni potteby, na které
se budou jednotlivé tymy
zameérovat

Reflexe-vision board

Reflexe SWOT analyza

Porozumeéni cilovym
skupinam/prijemcim

Plan socialniho podnikani,
marketingovy mix a
konkurence - uvod

Zakonceni ILS vyuky

Online Vazna hra

Uvod do ILS a VH

Definice hlavnich
termint tykajicich se
socialnfho podnikani,
predstaveni 6
socidlnich témat
Socialni podnikatelé -
ptiklady a
charakteristika,
pripadové studie

RozliSeni mezi
konvenc¢nim a
socialnim podnikanim,
SWOT analyza

Hlavni otazky tykajici
se navrhu vlastniho
socialniho podniku,
predstaveni Business
Model Canvas a Socialni
Business Model Canvas

Definice finan¢nich cili
- klicové terminy,
priklady Socialniho
Business Model
Canvasu

Plan socialniho
podnikani - kratky
uvod

Jak pouzivat ILS - prirucka pro uditele

Offline aktivity

Socialni podnikani a
socialni podnikatel

Vision board

SWOT analyza

Prace na Socialnim
Business Model
Canvas - typy
intervence,
segmenty,
komunika¢ni kandly,
marketingovy mix,
hodnotova nabidka

Prace na Socialnim
Business Model
Canvasu - klicové
aktivity, klicové
zdroje, partnefi &
klicové subjekty,
struktura nakladdy,
vynos a prebytek

Prace na planu
socialntho podnikani
- organizacni
struktura, risk
management,
finan¢ni
management

Online Vazna hra

Oteviené dlohy -
socialni vyzvy,
identifikace socidlnich
potieb ve vasem okoli

Oteviené ulohy -
definice vlastnich cild,
vision board, priklady
socialniho podnikani,
socialnf prava
Otevrené ulohy - cile
socidlnich podnika
jednotlivych tymq,
SWOT analyza
Oteviené ulohy -
socialni business model
canvas - planovani
jednotlivych typt
intervenci, segmenty,
komunikaéni kanaly,
marketingovy mix,
hodnotova nabidka

Otevi'ené ulohy - klicové
aktivity, klicové zdroje,
partnefi & klicové
subjekty, struktura
nékladd, vynos a
prebytek

Otevi‘ené ulohy - plan
socialniho podnikani:
organizacni struktura,
produkt, analyza trhu a
cilové skupiny,
konkurence, prodej a
cena, misto, propagace,
marketingova strategie a
komunikace, risk
management a finan¢ni
plan
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2.4 Role ucitele

Profesionalni pristup ze strany uciteld je nezbytny pro uspésné zapojeni ILS do vyuky a
pro dosazeni vSech cilti. Jejich role je klicova a maji velky vliv na vysledny vykon studentd. Jejich
pripadny zasah béhem vyuky je dullezity, nemélo by se ovSem jednat o pouhé poskytnuti
odpovédi. Ucitelé by méli studenty inspirovat a spravné je navést ke zdarnému treSeni otazek.
Jsou tedy v roli mentord jednotlivych tymd a pomahaji jim dale rozvinout napady tykajici se
jejich socidlniho podnikani. Napln vyuky se do urcité miry prizplisobuje dané lokalité, ucitelé
zapojuji spolupraci s mistni komunitou a vSemi relevantnimi subjekty. UcCitelé také hodnoti
otevirené ulohy, které tymy vypracuji. Toto hodnoceni ma vliv na finalni umisténi jednotlivych
tymu.
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3. Popis ILS Vaziné hry
Jak studenti hraji

3.1 Struktura Vazné hry

VH je responzivni webova aplikace. Kazdy uzivatel potiebuje pocitac/zarizeni
s pristupem k internetu (doporucené prohliZece jsou: Google Chrome 40+, Firefox 32+, Microsoft
Edge nebo Internet Explorer 11+) a s moznosti piehravani zvuki.

VH je pristupna na tomto odkazu:
ttp://game.innoschool-learningsystem.eu

v 7 v z 7 v O Not secure | game.innoschool-learningsystem.eu/login

Prihlaseni hraét do VH il =l
Pro prihlaseni hraci

potrebuji kod, ktery ziskaji

od ucitele. Jak vytvorit tym a l

jak  ziskat kdéd  bude m
vysvétleno pozdéji v sekci

“Jak spravovat Vaznou hru”.

Login
Forgotten password
We don't have password yet
1. Pro prvni prihlaSeni je
nutné pouzit odkaz 'Jesté
nemame heslo'. ~interreg W

2. Do policka, které se objevi, studenti vlozi kod, ktery dostanou od ucitele, a pokracuji kliknutim
na 'Ovérit kod'.
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3.V dal$im kroku si kazdy tym vytvoii své heslo a pokracuje kliknutim na 'Ovérit koéd'. Heslo si je

nutné zapamatovat pro dalsi ptihlaseni!

Password

Password Again

4, Uspés$né nastaveni hesla je potvrzeno. Kliknutim na 'Zpét na prihlaseni' je mozné hru zadit.

game.nnoschool-leamingsystem.eu/first-password

Successfully set
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0d tohoto okamziku hraci pouzivaji sviij kod a své heslo k zpristupnéni hry.

3.2 Gamifikace a popis hry

Hracdi zacinaji hru jako potencialni socialni podnikatelé podporovani Mervynem, ktery je
socialni podnikatel, a jeho prateli. Cilem je ziskat informace tykajici se socidlniho podnikani a
rozvinout své vlastni podnikatelské napady. Hrajici tymy musi projit vSemi Urovnémi. Hraci
zakladni drovné projdou urovnémi 1 az 5, ti pokrocili se dostanou az k urovni 6. Kazda droven
obsahuje teoretickou €ast, hraci si budou muset také poradit s tilohami a kvizy, za které ziskaji
hero mince (ména VH) a podporovatele. Na zacatku hry dostane kazdy tym virtudlni kancelaf,
kterd je zastarald a nepouzitelnd. Na konci jednotlivych trovni si hraci budou moct koupit
nabytek a kancelar postupné zrenovovat. To vSe bude mozné zakoupit za ziskané hero mince.

Jesté dilezitéjsi casti hry jsou podporovatelé - ¢elenové komunity reprezentujici socialné slabsi
skupiny atd., jejichZ podporu hra¢i mohou ziskat diky ispésné vypracovanym tloham a kviziim.
Pocet podporovatelii je diilezity, ma vliv na finalni umisténi.

Tyto virtudlni nastroje napomahaji studenty motivovat k u€eni a plnéni priibéznych tkolt.

Ucitelé by se méli snazit studenty motivovat:

“Mate plny sejf, mladi podnikatelé? Mate dost podporovatelli, nebo vam dostate¢né nevéri?
Snazte se je ziskat a utvrdit se tak v tom, Ze se snaha vyplaci! “

Hero mince:

- Nazacatku ziska kazdy hrac od Mervyna 100 hero minci. Ten zaroven vysvétli, jak penize
ziskat a jak je pouzivat.

- Hraci mohou ziskat hero mince za spravné zodpovézené otazky. Kazda spravna odpoved
je hodnocena urcitym poctem hero minci. Jestlize hrac¢ otazku zodpovi pred vyprSenim
Casového limitu, jeho odména se dvojnasobi.

- Dalsi zpisob, jak hero mince ziskat, je reSeni tkold, které se ndhodné objevuji v pribéhu
hry (kviz jen tak pro zabavu v teoretické casti).

- Mervyn také prozradi, Ze kazdy hrac¢ se miize dozvédét vice o tomto typu otazek na FB
strankach ISL. Ti, kteri tak ucini, budou znat spravné odpovédi.

- Hero mince je moZné také postupné investovat do renovace kancelare nakupem polozek
z obchodu - svétlo, nabytek, zZidle, web, ramy a rostliny. Zakoupené polozky je mozné
libovolné ménit za nové.

- Tym mize ziskat od 0 do 5200 Hero minci v zakladni / pokrocilé tirovni.
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- Plivodni kancelar na zacatku hry

- Zrenovovana kancelar

» Frames

=0
L
O
o
[
(NN
-
- Y
Podporovatelé:

- Nazacatku hry poskytne Mervyn kazdému hraci 10 podporovateli.

- Vpribéhu hry mohou hraci podporovatele ziskat, ale i ztratit. To se odviji FeSeni kvizi a
otevirenych uloh. Napt. jestlize je vysledek do 25 %, hra¢ podporovatele ztraci. Jestli se
vysledek pohybuje mezi 25-50 %, miiZe hrac par, ale ne mnoho, podporovatelt ziskat.

Projekt je spolufinancovan fondy Evropské unie (ERDF, IPA, ENI) www.interreg-danube.eu/innoschool 15
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- Pro zakladni droven lze ziskat od 0 do 1280 priznivcl a pro pokrocilé - od 0 do 1480
priznivci.

To view your evaluation, go to the section
Open Tasks

Ceny a odznaky:

- Po dokonceni kazdé casti obdrzi hraci odznak reprezentujici dovednost/schopnost
(empatie, vnimavost vUlc¢i socidlnim potiebam, nové napady, vylepSeni napadd,
udrzitelny pristup, vizionarstvi) predstavujici superschopnost.

- Diplomy se udéluji studentiim, ktefi méli po vyhodnoceni vSech ukolli uspésSnost u
povinnych tkoll (kviz + oteviené tikoly) vice nez 90%.

Tato ocenéni mohou hraci pro vétsi motivaci sdilet na socialnich sitich. Ve studentském rozhrani
je k dispozici ptimé publikovani na Facebook nebo odkaz na Instagram.
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This diploma Is awarded to those who
managed to get a total score of more
than 90% In this level!

Congratulations on being one of them!

= Finterre m A )

! re are all the bodges and
ds you can earn along
the way and where they wil

be disployed. You can also
post them on Facebook and
o

Navigace
Po prihlaseni do Vazné hry se ukaze nasténka - hlavni navigacni panel.

Ukdazat/schovat Horni nabidka
postranni O hre

Dashboand

= Zinterreg m oo, g e @ iw

Level1 Level 2
g corocec JR corpiees |
i Quiz [

1
asténka

IN
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Na nasténce jsou zobrazeny jednotlivé urovné VH, které se shoduji s u¢ebnimi moduly v ILS.
Déle je k dispozici horni nabidka a postranni nabidka.

e Horni nabidka se vZdy zobrazuje v horni ¢asti obrazovKky a Ize v ni nalézt (zleva):

- Tlacitko 'Ukazat/skryt postranni nabidku'

- Ziskané hero mince

- Ziskani podporovatelé

- Tlacitko nastaveni zvuku

- Spusténi celé obrazovky

- Tlacitko ‘'Zpravy' - zobrazuje upozornéni (hodnoceni otevienych loh,
podporovatelé, ziskané odznaky a diplomy a novy nabytek do kancelare)

-V ¢asti ucet je k dispozici statistika vysledki, nastaveni tictu (zména hesla a emailové
adresy) a odhlasent.

e Postranni nabidku lze zobrazit pomoci tlacitka 'Ukazat/schovat postranni nabidku'. Jestli
se nezobrazi, mlze se jednat o prili§ malou velikost okna. Postranni nabidka obsahuje
(shora):

@ -odtud se dostanete na nasténku

=

- pristup do virtualni kancelate

=

-statistika vysledkt jednotlivych tymt a tiid

Projekt je spolufinancovan fondy Evropské unie (ERDF, IPA, ENI) www.interreg-danube.eu/innoschool 18
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-Nastaveni - nastaven{ aplikace §§§

Settings

Zobrazenim kancelare se na obrazovce vpravo ukaze nabidka obchod

Obchod

Jak hra funguje

Hra zacina kliknutim na tlacitko 'O hie', které je na nasténce. Hractim se zobrazi kratké
uvodni video vysvétlujici myslenku socialniho podnikani. Priivodcem celé hry je mlady socialni
podnikatel Mervyn.

= “interreg W &6 P

Hra pokracuje za
pritomnosti Mervyna, ktery se stal
zkuSenym socialni podnikatelem.
Mervyn vystupuje v roli

www.interreg-danube.eu/innoschool 19
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superhrdiny a priibézné se objevuje, aby hrac¢tim poskytl rady.

And don't worry! When you
get tired of one item, you can

alwoys change between the
items you olready purchased!

Hraci ve Vazné hie postupuji podle zakladni logické posloupnosti. Je pouzita jednoducha
navigace, skrz kterou se hraci dostanou z jedné scény na druhou.

.
= ;é’"..‘.ii’.ﬂ%! Qi ns2 ‘i 2 g Q_ 2 Kie

Pfejit na pfedchozi Pfejit na nasledujici
scénu

Altought the Social
Entrepreneurs do their best,
sometimes it is not enough.
We all need to protect
vulnerable ones.

Nepouzivejte tlacitko 'Zpét' v nabidce vaSeho internetového prohliZece, abyste se dostali zpét na
predchozi scénu ve hre!
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the game to start my own business?

What are supporters and how do | gain them?

1 got it. Let’s do this! Back to menu

Misto toho vyuzijte 'Zpét na nabidku' (jako naobrazku nahote) nebo pouzijte tlacitko
'Ukazat/schovat postranni nabidku' a pak zvolte tlacitko 'Dom?u'.

Hraci by méli peclivé cist
informativni texty (viz
nahote), které se jim na
obrazovce zobrazi.

Teorie je prezentovana
formou textu. Hraci se
vzdy mizou vracet zpét a
informace Cist
opakované.

. typically in the form of money.

Help to

Project co-funded by European Urkon funds (ERDF, 1PA E40)

Na nasténce je zobrazeno 6 urovni Vazné Hry s nasledujicim obsahem:

- Uvod - kratké video pro kaZzdou troveti

- Teorie ~obeznami hrace s edukativnim obsahem dané drovné

- Kviz - kviz je pristupny pouze po dokonceni teoretické ¢asti. Kviz se po dokonceni
uzamkne.

Projekt je spolufinancovan fondy Evropské unie (ERDF, IPA, ENI) www.interreg-danube.eu/innoschool 21
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- Ulohy - oteviené tlohy lze vypracovat po dokonéeni piredchozich ¢asti. Aby hraci
mohli pokracovat k dalsi tirovni, ucitel musi tlohy ohodnotit.

V drovni 1 je jeSté navic sekce Scénare a v urovni 2 - Pripadové studie.

Po prvnim prihlaseni do VH jsou vSechny tirovné uzamknuty, aktivni je pouze tlacitko 'O hie',
kterym si hraci spusti ivodni ¢ast VH (viz obrazek dole).

Dashboard

Pouze ucitel smi odemknout vSechny tdrovné (vice v €asti 'Jak spravovat Vaznou hru').

Dokonceny Nedokonceny
obsah dané obsah
urovné

Projekt je spolufinancovan fondy Evropské unie (ERDF, IPA, ENI) www.interreg-danube.eu/innoschool 22
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£ Jmereom S TR & 2 reom
@ Odemknuty
Level 1 Level
obsah. Obsah se
odemkne

G) .

W automaticky po
dokonceni
predchozi ¢asti.

= ;i'ﬂ.’»-‘:f.’fﬂ! ‘ | 1060 | .| {71 | Team

fome Level 1 Level 2

(0]

Hrac¢i musi postupné splnit vSechny sekce zkazdé urovné. Dokonceny kviz se uzamkne

vrs v

automaticky a nasledné se odemkne dalsi ¢ast. Nasledujici troven neni mozno zacit, dokud ji
ucitel neodemkne.

V ucitelském rozhrani se v ¢asti 'Otevirené ulohy' zobrazi jak zakladni, tak pokrocila droven.
Ucitel miiZe nastavit:

- Zakladni ulohy - pro studenty vSech trovni

Projekt je spolufinancovan fondy Evropské unie (ERDF, IPA, ENI) www.interreg-danube.eu/innoschool 23
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- Pokrocilé tlohy - pouze pro pokrocilé studenty
- Ulohy navic - nepovinné tlohy

= Interreg M 1060 @ n
Basic
Mission Statement Vision board European Pillar of
Social Rights
(optional)
Advanced
Where do social What did you learn?
entrepreneurs (optional)
work?

Pfejit na dlohy studenti mohou tlacitkem 'Oteviit tilohu'".

Interreg M 60 & s

Social challenges

Identify and list min. 3
Describe briefly these societal problems in 2 sentences each.
(eg what s the problem. who are in need. why itis challenging etc)

B 7 U & {} ¥ X% Nomd ~ %~ t ».
/7 & B e H e

Drag & drop files here of

Close

Studenti budou moct psat a upravovat text a nahravat slozky. Kazdy tym miize ulohu ulozit
tlacitkem 'Ulozit' a vratit se na seznam otevienych tloh kliknutim na tlacitko 'Zavrit'.

Projekt je spolufinancovan fondy Evropské unie (ERDF, IPA, ENI) www.interreg-danube.eu/innoschool 24
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= Interreg M 900 . 10
Choosen scenariolnclusion of excluded groups

Basic

Search for social

Social challenges
innovations

Advanced

Social needs in your
neighborhood

Dokoncené tlohy hraci odevzdaji uciteli pomoci tlacitka 'Nahrat'.

= Interreg M 1060 W
Basic
Mission Statement Vision board European Pillar of
Social Rights
(optional)
Advanced
Where do social What did you learn?
entrepreneurs (optional)
work?

Po nahrani neni mozné dlohy jakkoliv upravovat. Jestlize ucitel neni spokojeny, mtize tlohu
znovu oteviit v ¢asti 'Ulohy'. Hradi tak dostanou $anci tlohy upravit a vylepsit. Uitel miize

v

studentiim poradit i béhem nasledujiciho setkani ve tiideé.
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Submit the solutions?

Do you really want to submit saved solutions?

There is no way back!

- Conca)

KaZzdy tym si miZe$ své vysledky (postup a umisténi) zobrazit v ¢asti 'U¢et' nebo v postranni
nabidce.

Interreg M 060 & n

Resubls

Progress

Level1 Level 2 Level 3 Lavel 4 Level 5 Level 6
status ¥
Supporters gainea M
Coins goined

Quiz Answers

Quiz Total time

Team standings

Place Team supporters IR Hero Coins Purchased Office items

3.3 Jak spravovat Vaznou hru
ZaloZeni ucitelského uctu

Je nutné se prihlasit pomoci ucitelského uctu, ktery bude poskytnut mistnim InnoSchool
projektovym partnerem. UcCitel obdrzi nasledujici email:
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A Teacher was created!

Innoschool Learningsystem

Hello,

A new account as a Teacher has just been created for you for the
school School 1.
In order to log in, you must first set a password!

Set a password

After setting your password, you will be able to show off and show
your new powers as a School Teacher!
Have a nice day!

If you're having trouble clicking the “Set 2 password™ button, copy and paste the URL below

into your web browser: hitp://admininnoschool-learningsystem. eu/set-password

Y

Pomoci tlacitka ' ' si ucitel bude moct nastavit heslo pro svij ucitelsky ucet. Je nezbytné
pouzit stejnou emailovou adresu, na kterou ucitel obdrzi email (viz nahote).

Innoschool

Enter your email

Please provide email address on which you received

welcome message

EMAIL

s v

Nastavené heslo si je nutné pamatovat pro dalsi prihlaSeni do administratorské ¢asti VH:

Projekt je spolufinancovan fondy Evropské unie (ERDF, IPA, ENI) www.interreg-danube.eu/innoschool 27
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Tnoschool

Create your new password

ENTER NEW PASSWORD

Sprava

Administratorska ¢ast VH je pristupna na tomto odkazu:
http://admin.innoschool-learningsystem.eu

Tnnoschool

E s -

1. Po prihlaseni do ucitelského uctu se zobrazi stranka dané skoly a veskeré informace tykajici
se Skoly, spravct, ucitel a trid.
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Tlacitkem 'Vytvorit tridu' 1ze vytvorit novou tridu.

ale 9 Teacher ABC ~
upenuser

Innoschool Learningsystem

Advisory_meeting Classes AN ctasses m
Ulicovd 15
NAME
Town15 080 15
Romania Testing_August Q
Advisory_meeting Q
Test Q
Admins All Admins Teachers Al teachers
NAME EMAIL NAME EMAIL
Ing. Jan15 Novak15 PhD. jan15@email.com Ing. Peter15 Horvath15 PhD. peter15@email.com

2. Zde je nutné vyplnit jméno tridy a kliknout na tlacitko 'Vytvorit tridu'.

e e Teacher ABC ~

supenuser

Innoschool Leamingsystem > Classes > Craate

Create class

Advisory_meeting

NAME

New Class
¥ ADVANCED

CHOOSE LANGUAGE

( English D

3. Zde vyplnite nazev své tridy, vyberete vychozi jazyk a oznacite, zda bude tiida hrat
pokrocilou uroven SG, a poté kliknete na tlacitko ,Vytvorit tridu.
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http://www.interreg-danube.eu/innoschool

)

(¢

(G

interreg

EUROPEAN UNION

Danube Transnational Programme

Innoschool Learningsystem

Advisory_meeting

Ulicovd 15

Town15 080 15
Romania

Admins

NAME

Ing. Jan15 Novak15 PhD.

4. Utitel otevie tfidu kliknutim na jeji jméno.

Classes

NAME

Advisory_meeting

Trieda_THB

New Class

Al Admins

EMAIL

jan15@emailcom

Jak pouzivat ILS - ptirucka pro ucitele

Teachers

NAME

Ing. Peterl5 Horvath15 PhD.

Teacher ABC

= . e Teacher ABC +
speruser

[s % - 34

All teachers

EMAIL

peter15@email.com

simonapapcun@gmail.com

% v € Teacher ABC ~

Innoschool Learningsystem > Classes

Classes

Search

NAME =

Advisory_meeting

New Class

Trieda_THB

Activate Deactivate Delete

Projekt je spolufinancovan fondy Evropské unie (ERDF, IPA, ENI)

TEACHER

Ing. Peter15 Horvath15 PhD.

Teacher ABC

Ing. Peter15 Horvath15 PhD.

ADVANCED
X
v
Ve

gb

gb
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5. Pomoci tlacitka 'Vytvorit tym' ucitel pfida tym pro své studenty.

v B @ SupportBulgaria v
support

Innoschool Leamningsystem > Schools > Schooll > Classes > Class2 » Teams

Teams o= <D

NAME = CODE STATUS MEMBERS
There are no teams yet. Strart by creating one!

Activate Deactivate Delete & Level Unlock B Level Lock C Level Re-open

6. Na obrazovce se ukaze nasledujici formular, ktery je nutné vyplnit. Ucitel musi ptidat
alespon jednoho studenta, aby bylo mozné tym vytvorit.

. By @ SupportBulgaria v
=
Eem—— D = & - & -

< Create team

Team settings OFFICIAL NAME UNOFFICIAL NAME
EMAIL
Students FIRST NAME LAST NAME

© Add students

7. Povyplnéni vSech informaci staci kliknout na tlacitko 'Vytvorit tym'.
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Innoschool Learningsystem > Schools >  TestSchool > Classes > 10b > Teams > Create

+ Create team

Team settings OFFICIAL NAME UNOFFICIAL NAME
Team 2
EMAIL
team@team.com
Students FIRST NAME LAST NAME
Student 2 Name X

© Add students

v B @ Support Bulgaria v
“upport

Jak pouzivat ILS - ptirucka pro ucitele

8. Zde se objevi nové vytvoreny tym. Rozkliknutim radku se zobrazi informace tykajici se toho,

jak tym ve hi'e postupuje a jak se mu dafi.

Team has been created

7E 9 Teacher ABC ~

Innoschool Learningsystem > Classes * Mew Class ° Teams
Teams
Search
NAME = coDE STATUS MEMBERS
Team aTXOV345 Disabled Student Name
ABC
Activate Deactivate Delste B Level Unlock B Level Lock C Level Re-oper

Projekt je spolufinancovan fondy Evropské unie (ERDF, IPA, ENI)
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9. Tym je nutno aktivovat - zatrhnéte checkbox vlevo a dokoncete Kkliknutim na tlacitko

'Aktivovat'.

Activate team

Do you really want to activate selected teams?

Activate  Cance!

10. Kliknutim na 'Potvrdit' se tym aktivuje a zelené se u prisluSného tymu objevi 'Povoleno

» Mew Clasz > Teams

anezchosl Leamingzystem » Clesses
Teams
Search
NAME = CODE STATUS MEMBERS
Team BTXOV3AS Ensbled Student Name
anc
<<<<<<<<<< @ Level Unlock @ LevelLock  © Level Re
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Pod seznamem jednotlivych tymi jsou také tlacitka 'Deaktivovat'a 'Odebrat'.

Vedle jména tymu se také nachazi jeho kdod. Jedna se o unikatni identifika¢ni kdd, ktery ucitel
musi tymu poskytnou, aby se hraci mohli prihlasit a hrat ve studentském rozhrani VH.

Kliknutim na jméno tymu se otevie sekce, ve které lze sledovat postup tymu.

11. Uvod (Uroveit 0) je vidy odemknuta. Ostatni Grovné je mozné odemknout tla¢itkem
'Odemknout troven', a zpristupnit tak hrac¢iim tu ¢ast, na které musi aktualné pracovat.

v E@ @ SupportBulgaria v
support

This team has not chosen scenario yet.

e LevelO 8 Lock

Open

Intro © Unlock 8 Locked
Team 1 0 Levell () Unlock level
Student 1 Name Locked
Intro
team@team.com
AQZ2NO1V Quiz For Fun o
. classes Quiz o
“* 104
Scenarios
Edit team Reset access Delete team
Open Tasks °

vrs o7

12. Po odemknuti se zelené ukaze 'Odemknuto' (také u teoretické €asti). Dalsi ukoly se budou
odemykat na zakladé splnénych dilcich tkolt.

*. Bg O SupportBulgaria v
E ort

am has not chosen scenario yet.

e LevelO 8 Lock

Open

Intro @ Unlock @ Locked
Team 1 e Levell [ @ Lock
Student 1 Name open -
Intro @ Re-open 8 Lock ©® Open
team@team.com
AOZ2NO1V Quiz For Fun ® Unlock 8 Locked e
cLnsses Quiz ® Unlock 8 Locked e
= 104
Scenarios @® Unlock & Locked
Edit team Reset access Delete team
Open Tasks ® Unlock 8 Locked e
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Pro kazdou otevienou cast jsou kdispozici tlacitka 'Znovu otevrit' (pro pripad, Ze si tym
potrebuje ¢ast zopakovat) a 'Zamknout'.

13. Jakmile tym dokonci kviz, zobrazi se body. Odpovédi lze zobrazit kliknutim na ikonku
vpravo.

., B O SupportBulgaria v
support

Exun 2
© reven 8 oo
Uchenik 2
open
ekip2@yahoo.com Intro @ Re-open ~ Completed
PBHIEY3W
Quiz For Fun c Re-open ~ Completea °
cuassss
100 QUESTIONS POINTS
Editteam Reset access Delete team Q-Humanitarian-crisis 100/100 Q
Q2-Business-venture 100 /100 Q
Y 51000, 600 | CReopen @ Uniock 8 wse (@
QUESTIONS POINTS TIME BONUS
Which of these examples can be considere 100/ 100 lokE 100/ 100 Q
Match the term to the correct examples 601100 & avs 01100 Q
Q1-6-What_is_Social_Entrepreneurship 100/ 100 G 9s 100/ 100 Q
Fill in the correct options for each gap 50/100 [oRtH 0/100 Q
Decide, whether the following statement i 100/ 100 @ as 100/ 100 Q

14. Kliknutim na ikonu se zobrazi spravné a Spatné odpovédi tymu.

Ziskané body za
tuto otazku

Answer of Which of these examples can be considered an innovation?
Team / ABC

G4s

bonus 100 / 100

Innoschool Learningsystem Schools > Advisory_meeting

Which of these can be i an i
TEXT ANSWER CORRECT
an electric vehicle v v (V]

paper-based straws v v

the creation of Red Cross ’j\/ L‘ (V]

Jak  tym
odpovédé

Spravna
odpovéd'
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Innoschool Leamingsystem > Schools 5> Test School

Answer of Which of these examples can be considered an innovation?

Ekip1 /

‘Which of these can be i an ion?
TEXT ANSWER
an electric vehicle v
paper-based straws v
the creation of Red Crass v

CORRECT

v

v

15. Utitel miZe ohodnotit oteviené tlohy, jakmile je tym nahraje. Zobrazi se poznamka 'Ceké na
hodnoceni'. Kliknutim na ikonku vpravo se zobrazi odpovédi.

e Levell @ Lock

Team ors
Quiz For Fun
Student Name
EF6SAKD) Quiz
. cuasses Seenarios
= Trieda THB
Open Tasks

Edit team Reset access Delete team
BASIC OPEN TASKS

Social challenges

Search for social innovations  Optional

ADVANCED OPEN TASKS

Sodial needs in your neighborhood

e Level2 B Lock

Projekt je spolufinancovan fondy Evropské unie (ERDF, IPA, ENI)
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& Re-oper @ Unlock 8 Locked °

oper « Completed

Waiting for evaluation Q
Waiting for evaluation Q
Waiting for evaluation Q
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16. Zde se zobrazi odpovédi.

#. fa’ @ Superadminadmin v

Innoschool Learningsystem > Schools > Advisory_mesting > Classes > TriedaTHB > Teams > Team > Task2 > Answer

Open task: Social challenges

Team / ABC

Question

In this open task you will have to think about your community and what challenges it's facing!

Answer

This is where you write your answer.

Uploaded files

N files.

Review Mot evaluated yet!

Rating scale

17. Chcete-li vyhodnotit odpovéd, vyberte hodnoceni mezi Viibec nesplnéno a Urcité splnéno pro kazdé
kritérium, vloZte sviij komentar pro tym a kliknéte na vyhodnoceni.

B’ © Superadminadmin v

Review Hot evaluated yat!

Rating scale

THE TEAM LISTED AT LEAST 3 SOCIAL NEEDS.

o

Mot yat fulfilled Slightly fulfilled Partly fulfilled Mastly fulfilled Complately fulfilled

THE TEAM IDENTIFIES THE LOCAL CONTEXT.

©

Not yet fulfilled Slightly fulfilled Partly fulfilled Mostly fulfilled Complately fulfilled

THE TEAM UNDERSTANDS THE CHALLENGES

Not yet fulfilled Slightly fulfilled Partly fulfilled Mostly fulfilled Completely fulfilled

THE TEAM DESCRIBES THE SOCIETAL PROBLEMS BRIEFLY.

o

Not yet fulfilled Slightly fulfilled Partly fulfilied Mostly fulfilied Campletely fultilled

Comment

€ @ Peragraph v B I ==
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9

@ Superadmin admin v

Not yet fulfilled Slightly fulfilled Partly fulfilled Maostly fulfilled Completely fulfilled

THE TEAM IDENTIFIES THE LOCAL CONTEXT

o

Not yet fulfilled Slightly fulfilled Partly fulfilled Maostly fulfilled Completely fulfilled

THE TEAM UNDERSTANDS THE CHALLENGES

o

Mot yet fulfilled Slightly fulfilled Partly fulfilled Mostly fulfilled Camplately fulfilled

THE TEAM DESCRIBES THE SOCIETAL PROBLEMS BRIEFLY.

o

Mot yet fulfilled Slightly fulfilled Partly fulfilled Mastly fulfilled Completely fulfilled

Comment
€ (7 raragraph v B I iEE

Enter your comment here.

P POWERED BY TINY 4
v . . . 7 /.
18. Zpét se ucitel dostane kliknutim na jméno tymu.
= 0
Innoschool Succesfully changed == W0 O S pe i s

Innoschool Learningsystem >  Schools >  Advisory_meeting > Classes > Trieda THB > Teams > Team > Task2 > Answer
Open task: Social challenges
Team / ABC

Question

Ifithis open task you will have to think about your community and what challenges it's facing!

Answer

This is where you write your answer.

Uploaded files
No files...

Review 6/10

Ratina erale

V tento moment se zobrazi hodnoceni, které ucitel pridal. Ucitel miZe pokrac¢ovat v hodnoceni
dalsich uloh.
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*. f° @ Superadmnadmin v

superadmin

e Levell 8 Lok
Team Open
Quiz For Fun ¢ Re-open ~ Completed o
Student Name
EF6SAKDI ouiz CTIED) ¢ Reopen @ Unck 8wt @

. cuasses Scenarios Re-ope « Completed

=" Trieda_THB

Open Tasks [XLTET] : Re-open & Finish Evaluation « Completed °

Edit team Resct access  Delete team

BASIC OPEN TASKS

Social challenges 10710 Q
Search for social innovations  Optional Wiaitin Iuatio Q
ADVANCED OPEN TASKS
Social needs in your neighborhood Waiting for evaluation Q
e Level2 proEn B Lock
Open
z Re-oper @ InProgress

Quiz For Fun

19. Po dokonceni hodnoceni vSech uloh pouzije uditel tlacitko 'Dokoncit hodnocenf', coz je
finalni a nevratny krok, po kterém jiz nebude mozno hodnoceni jakkoliv upravovat.

9 Superadmin admin +
speradmin

(o Levell 8 Lock
Team Open
& Re-open « Completed e

Quiz For Fun
Student Name
ow D O

EF6SAKD) Quiz

. CLAsses Scenarios e Re-oper ~ Completed

=% Trieda_THB

Open Tasks [ERSTEE)  Re-open « Finish Evaluation + Completed °

Edit team Reset access Delete team

BASIC OPEN TASKS

Social challanges 10/10 Q
Search for social innovations  Optional 10/10 Q
Social needs in your neighborhood 10/10 Q
@ Level2 £ Lock
Open
Quiz For Fun & Re-open @ InProgress
www.interreg-danube.eu/innoschool 39
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20. Po tomto kroku se pozndmka zméni na 'Hodnoceni bylo pridano'.

@ Levell EXED @ o

Team Open
Quiz For Fun > Re-of N - )
Student Name
EF6SAKD) PR G000/ 600 | s R obe @ Unlock @ Locked e
Scenarios ~ Completed

CLAsSES
= Trieda_THB

Open Tasks ELETIET > Re r w Evaluated °

Edit team Reset access Delete team

BASIC OPEN TASKS

Social challenges. 10/10 Q
Search for social innovations  Optional 10/10 Q
ADVANCED OPEN TASKS
Social needs in your neighborhood 10/10 Q
e Level2 8 Lock
www.interreg-danube.eu/innoschool 40
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4. ILS vyuka - privodce krok za krokem

4.1 Metodologie / Obecné instrukce

Metodologie ILS se sklada z unikatni kombinace VH jakoZto vzdélavaciho nastroje, vedeni
ze strany ucitele, spole¢nych diskuzi ve tridé a praktickych dloh. Tyto dil¢i aktivity si
davaji za cil nabyti védomosti a dovednosti v oblasti socialniho podnikani.

Metodologii ILS charakterizuje:

- Gamifikace-vyuka samotna se odviji od Vazné hry. Jednotlivé tikoly a relevantni
teorie jsou prezentovany studentim formou simula¢niho prostfedi a hernich
prostredkii (bodovani, soutéz) pro rozvoj vlastnich ndpadd vramci socidlniho
podnikani.

Prakti¢nost a inovativni pristup-vyuka podnikatelskych znalosti a dovednosti
probiha skrze praktické ukoly, coZ vyZaduje soustavnou praci na rozvoji vlastniho
socialniho podnikatelského planu.

Flexibilita-ILS poskytuje propracovany ucebni plan pro online a offline vyuku, ale
také prostor pro flexibilitu a adaptaci obsahu dle specifik dané lokality. Vyuku lze
prizplsobit stavajicim znalostem ¢i zkuSenostem studentli a Ize zahrnout setkani
s odborniky ¢i navstévy mistnich socialnich podniki atd.

Ucitel miize volit z nasledujicich moznosti:

- Prizplisobeni poctu offline setkani se studenty dle vlastniho planu

- Flipped learning (kombinace offline a online vyuky) - klicové aktivity mohou byt
soucasti offline vyuky, zatimco teorie a praktické dlohy mohou studenti vypracovavat
mimo $kolu skrze Vaznou hru

- Méné povinnych ukolti / vice dobrovolnych ukolt

- Optimalni rozloZeni prace jednotlivym ¢lentim daného tymu

- Spoluprace zkusenéjsich studentii s témi méné zkuSenymi

- Zapojeni komunikacnich kanalt

Setkani se studenty je prilezitost k redlnému kontaktu mezi ucitelem, studenty, tymy a cleny
jednotlivych tymt. Béhem téchto setkani ucitel nejen podava studentlim potirebné a relevantni
informace, ale také s nimi diskutuje nad obsahem hry, tkoly a vSim, co je pro studenty aktualni.
Je mozZné se také vracet k jiz probranym tématiim ¢i poskytnout instrukce k tém nadchazejicim.
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Ucitel také miiZe studentim poskytnout zpétnou vazbu a podnéty k detailnéjSimu propracovani
nékterych uloh.

Do offline vyuky lze zapojit diskusi, brainstorming, otazky, redlné priklady ¢i situace pro lepsi
definici novych terminti, skupinovou praci, identifikaci klicovych bodl, prezentace, hosty
s relevantnimi zkuSenostmi z oblasti socidlniho podnikani a dalsi. Ucitel studentim poskytuje
informace potirebné k praci na novych tématech a k vysvétlovani klicovych teoretickych terminti
pouZziva pestrou Skalu pomiicek - tabulky, grafy, obrazky, webové stranky ¢i videa. Je mozné
také zapojit rdzné metody a aktivity, které povedou k vétsi motivaci a krozvoji empatie a
citlivosti viici socidlnim otazkam.

Ucitel by mél studenty motivovat k tomu, aby se sami identifikovali s roli socidlniho podnikatele.
Mél by tymim poskytnout dostacujici podporu béhem vzniku jejich vlastniho podnikatelského
napadu. BEéhem tohoto procesu vyvstane nékolik dotazii a problémi a kazdy hrac¢/tym pracuje
ve svém vlastnim tempu. Pokldddnim navodnych otdzek a pouZivanim relevantnich prikladi
ucitel napomaha k tomu, aby se prace jednotlivych tymti/hraci udavala spravnym smérem.

4.2 Systém hodnoceni

Otevrené ulohy hodnotni ucitel ve svém administratorském uctu ve Vazné hie. Za kazdou tilohu
udéluje ucitel body podle miry splnéni daného tkolu:

Ptiklad hodnoceni ulohy:

Projekt je spolufinancovan fondy Evropské unie (ERDF, IPA, ENI) www.interreg-danube.eu/innoschool 42


http://www.interreg-danube.eu/innoschool

r(()y

HHILCIIcy -

Danube Transnational Programn'{é
Jak pouzivat ILS - prirucka pro uditele

Example: Mission statement (open task, module 2, obligatory):

rfea chers assessment grid:

The team ... 4 = completely fulfilled (100%)
3 = mostly fulfilled (75%)

2 = partly fulfilled (50%)

1 = slightly fulfilled (25%)

0* = not yet fulfilled (0%)

a. formulates their mission statement briefly
(in a clear and compact form)
b. describes what they want to achieve or

accomplish

c. describes what they are going to do
(offer/produce)

d. describes what unmet social need they

intend to address®*

Points scored (from possible points)

Score in percentage

Open Task: Mission statement (Basic and Advanced level, Module 2):

1. Teachers’ assessment grid:

Kritéria: Body Priklad
Hodnoceni:

4 =Zcela splnéno (100%)

3 = vétsina splnéna (75%)
2 = Castecné splnéno (50%)
1 = mirné splnéno (25%)

0 = dosud nespolnéno (0%)

a) Tym formuluje své poslani 1-3 vétami. 3 (75%)

b) Tym popisuje nenaplnénou socidlni potfebu, kterou

hodlaji Fesit. 2 (50%)

c) Tym struc¢né popisuje, ceho chtéji dosahnout. 2 (50%)

d) Tym popisuje, co budou délat. 3 (75%)
Ziskané body (z moznych bodu) 10 (z 16)
Skére v procentech 62,50%
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VsSechna Kkritéria maji stejnou vahu. Pokud je jedno nebo vice Kritérii hodnoceno ,,0, miiZe tym
postupovat v ramci Serious Game, ale stale ma Sanci tento kol dale vylepsit (napf. V ramci
offline aktivity ve trideé).

4.3 ILS moduly

4.3.1 Uvod do ILS a Vazné hry

Shrnuti

Uvodni setkani je vénovano tivodu do ILS a Vazné hry a mélo by vést k motivaci studentd. Dale
by se mély utvorit tymy, které v daném sloZeni budou spolecné prochazet jednotlivymi ILS
moduly. Béhem tohoto setkani se také studenti poprvé seznami s pravidly Vazné hry. Z kratkého
videa se dozvi zakladni informace o konceptu socidlniho podnikani, a ziskaji tak lepsi predstavu
o cili projektu.

Kombinace online/offline aktivit
I) Offline ¢ast:

Téma: Uvod do ILS a VaZné hry

Cil:
- Seznameni studentt s ILS a s cilem, organizaci a piinosy projektu
- Seznameni studentl s Vaznou hrou

Béhem prvniho setkani studenti:
- vyplni ivodni dotaznik

- vytvori tymy

Doba trvani: 20 min
Typ aktivity: Prezentace tématu ucitelem, reflexe

Prabéh aktivity:
1) Studenti vyplni ivodni dotaznik
(Priloha 1)

2) Ucitel seznami studenty s cilem projektu ILS a obeznami je s jeho zdsadnimi specifiky,
pricemz je diiraz kladen na:

- Socialni a environmentalni problémy
- Rozvoj empatie
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- Rozvoj praktickych podnikatelskych dovednosti
- Prakticky zamérené ukoly

- Vyuziti Vazné hry

- MeziSkolni soutéz

Pro motivaci studentd by ucitel nemél opomenout aspekty projektu jako prileZitost
ziskat podnikatelské dovednosti a znalosti a moZnost se podilet na pozitivnich zménach
ve spolecnosti. Dale by studenti méli byt informovani o organizaci a délce projektu a
zplsobu, jakym budou tymy hodnoceny.

3) Tymy

Po tom, se studenti sezndmi s projektem, rozdéli se do tymd, ve kterych budou pribézné
plnit v§echny tkoly v ramci online a offline aktivit. V zavislosti na poCtu studentt ve tiidé
se tymy mohou skladat ze 2 az 4 clenq, celkovy pocet tym by mél byt 5 az 8. Na
zakladné znalosti jednotlivych studentli ucitel miZe rozhodnout, zda studenty necha
tymy sestavit dle jejich vlastnich preferenci, nebo je miize do tymt rozdélit sam podle
svych kritérii. Prace v tymu predstavuje pro studenty zabavny zpiisob spoluprace.

Je zapotiebi vytvorit seznam tyma kvili registraci (Ptiloha 2 - seznam tymi).

Je nutné tymy registrovat podle kroku 6 v ¢asti “Jak spravovat VH” a pri dalSim setkani
jim dam jejich kod.

4) Uvod do Vazné hry

Pred online aktivitami musi ucitel studeny seznamit s Vaznou hrou.

II) Online cast:
Pro tuto online ¢ast ucitel vyuzije testovaci ucet, ktery dopredu zaloZi.

Cilem této uvodni ¢asti Vazné hry je studenty seznamit s oblasti socidlniho podnikani a poukazat
na jeji potencial, kterym miiZe prispét k FeSeni socialnich problém.

V kratkém dvodnim videu se sezndmi hraci s Mervynem, jeho ptribéhem, jak se stal socidlnim
podnikatelem, a skonceptem tohoto typu podnikani. Video studenty uvede do dané
problematiky a motivuje je k dalsi praci.

V této Casti se studenti dozvédi veskeré informace ohledné pravidel VH. Je nutné, aby si pravidla
peclivé precetli a aby je dodrzovali v pribéhu hry samotné.
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Aby se ucitel ujistil, Ze studenti spravné rozumi konceptu socialniho podnikani, mtze s nimi na
toto téma po uvodni ¢asti diskutovat.

Navrh otazek k diskusi:

ANANENENEN

AR

Co je podnikani?

Pro¢ neni Mervyn spokojeny, i kdyZ ma uspésny podnik?

S jakymi socialnimi problémy se Mervyn a jeho komunita potykaji?

Jaké alternativy Mervynovi Marge navrhuje?

Jaky je rozdil mezi podnikatele a socidlnim podnikatelem? Pro jaky typ podnikani je zisk
hlavnim cilem? Jak by mohl byt zisk socialniho podniku investovan?

Kdo ma prospéch z aktivit socialniho podniku?

Je pro mladé lidi redlné zacit vlastni socialni podnik? VidiS sam sebe jako socidlniho
podnikatele, ktery pozitivné prispiva ke zménam ve spolecCnosti, zatimco buduje svij
vlastni podnik?

Vice na toto téma se studenti dozvédi v dalsi ¢asti. Motivujte je k trpélivosti a vytrvalosti.
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4.3.2 Modul 1

Vystup:
Po dokonceni prvniho modulu studenti:
1. Chapou koncept socidlniho podnikani
2. Umi vysvétlit terminy dobrovolnictvi, filantropie, charita, nadace, spolek, humanitarni
organizace, inovace a socialni inovace, podnikani a socialni podnikani
3. Rozumi rozdilu mezi socialnim podnikanim a dobrovolnickou praci
4. Umi rozpoznat socialni potieby
5. Ovladaji relevantni teorii

Shrnuti

Vprvnim modulu se studenti seznami sterminy jako inovace, socidlni inovace,
podnikani, socialni podnikani a socialni podnikatel. Casto maji studenti své vlastni zku$enosti ¢i
spojuji urcité socialni aktivity se socialnim podnikanim, coz mtze vést k nedorozuméni. Z tohoto
diivodu se v této casti seznami s tim, co je dobrovolnictvi, filantropie, charita, nadace, spolek a
humanitarni organizace, a zvladnou tak rozlisit tyto terminy od socidlniho podnikani. Soucasti
této Casti je také kratké uvodni setkani a diskuse nad socidlnimi potrebami dané lokalni
komunity a tim, jaké zmény mohou byt provedeny ke zlepseni aktualni situace. V neposledni
fadé se studenti seznami s prvni c¢asti Vazné hry a 6 redlnymi scénari popisujici socialni
problémy.

Kombinace offline / online aktivit

I) Offline cast:

v

Poznamka: Tato ¢ast neni povinna a zalezi na uciteli, zdali ji zkrati, zaradji, ¢i iplné vynecha a
prejde rovnou k Vazné hre.

Téma: Uvod do socilnich potfeb

Cil: Zvysit povédomi o socidlnich potiebach a vyzvach s nimi spojenymi

Typ aktivity: Spole¢na diskuse ve tfidé

Doba trvani: 10 min
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Prubéh aktivity:

Ucitel iniciuje diskusi nad socidlnimi potfebami spojenymi s lokalni komunitou, regionem, zemi
¢i planetou obecné. Odpovédi je moZné zapisovat na tabuli. Studenti by méli zvladnout
formulovat konkrétni problémy z vlastni perspektivy.

Navrh otazek k diskusi:
- Jaké socialni problémy existuji v nasi zemi/lokalni komunité?
- Jaké skupiny lidi jsou témito problémy zasazeny?
- Jsoustejné/podobné?
- Ojak moc zavaZné problémy se jedna?
- Proc tyto problémy viibec vznikly?
- Jakse o téchto problémech mizeme dozvédét vice?

Ucitel moderuje diskusi, na konci ji shrne a zdlrazni, jaké prileZitosti ke zménam se nabizi.

Potiebné pomiicky: Flipchart/tabule, pocitac, projektor, projekéni platno.

II) Online cast:

7 v 7 v 7

Tymy zacnou hrat prvni ¢ast VH. V teoretické Casti se sezndmi s nasledujicimi terminy:
-Dobrovolnictvi, filantropie, charita, nadace, spolek a humanitarni organizace
- Inovace a socialni inovace

- Podnikani a socialni podnikanf{

V této Cast studenty také cekaji nahodné kvizové otazky, které budou resit. To se tyka i ostatnich
casti hry.

Po dokonceni teoretické ¢asti se automaticky otevie kviz.

Ucitel studenty vyzve opakované projit teoretickou ¢ast, aby mohli kviz aspésné vytesit. Kviz
neni mozné opakovat a v pripadé, ze jej studenti nevyiesi, ztrati podporovatele a hero mince, coz
bude mit vliv na jejich umisténi. Studenti by se méli plné soustredit a délat rychla rozhodnuti,
protoze kviz ma casovy limit. Tymy by se nemély vzajemné ovliviiovat ¢i si radit.

Dalsi aktivitou v ramci VH jsou realni scénaie popisujici 6 socialnich problémii:
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- Péce o starnouci populaci

- Socialni péce o déti

- NedostatKky a vyzvy Zivota v okrajovych a venkovskych oblastech
- Inkluze vylouc¢enych skupin

- Odpovédnost vii¢i Zivotnimu prostiedi

- Odliv pracovni sily

Caring fon an ageing
population

Disavantages and challenges
in peripheral and rural areas

Shift of society towards Worforce migration, brain
environmental responsibility drain

Inclusion of excluded groups

Studenti si jednotlivé scénare projdou a vyberou jeden, ktery bude slouZit jako inspirace pro
jejich vlastni socidlni podnik. Po precteni se kazdy scénar oznaci a po tom, co si studenti projdou
vSechny, si pomoci tlacitka 'Vybrat scénar' jeden zvoli.

Select scenario

@ Scenario #1 S Scenario #2 6 Scenario #3

Disavantages and challenges in
Caring fon an ageing population Child welfare social need peripheral and rural areas

a
ﬂ_e Scenario #4 ~ L == Scenario #5 L= = Scenario #6

Shift of society towards
Inclusion of excluded groups environmental responsibility Worforce migration, brain drain
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Select scenario

Do you really want to select Inclusion of excluded groups?

Tymy mohou pokracovat ve hi'e aZ po zvoleni svého scénare. Dalsi ¢asti jsou oteviené tlohy, na
kterych studenti budou pracovat mimo tiidu.

Offline aktivy

Téma: Jak socidlni podnikatelé a socialni podniky reaguji na socialni pottreby?

Cil:
- Porozuméni tomu, jak socialni problémy mohou slouzit jako pfilezitost k socidlnimu
podnikani
- Studenti zvladaji analyzovat socidlni problémy na regionalni/narodni turovni a
specifikuji, jakymi socidlnimi problémy se budou oni sami v ramci Vazné hry zabyvat

Typ aktivity: prezentace a diskuse/brainstorming
Doba trvani: 45 min

Priibéh aktivity:

Ucitel seznami studenty s ispésSnymi socialnimi podnikateli (1ze pouzivat videa, ¢lanky, vlastni
ustni prezentaci ¢i Materialy pro ucitele 1), iniciuje diskusi a odkaZe studenty na rizna videa
tykajici se socialnich podnikateld, podniki a inovaci.

Je moZné pouzit obecné (viz nize), ale také specifické lokalni/regionalni ptiklady:
https://www.youtube.com /watch?v=9QdhABLacUs
https://www.youtube.com/watch?v=9 gbRqwW51I
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nebo
https://www.youtube.com/watch?time continue=122&v=1ecKK3S8DOE&feature=emb logo

Navrh otazek k diskusi:

1. S jakym ndpadem tito socialni podnikatelé zacinali?

2. Kde se inspirovali?

3. Jak se jim tento napad podarilo promeénit v ispésny socialni podnik?
4. Co maji vSichni tito socialni podnikatelé spole¢ného?

Ucitel studenty pozada, aby diskutovali nad tim, jaké socidlni podnikatele v okoli znaji. VyuZziva
pritom jejich stavajicich znalosti a zkuSenosti a zaméruje se na konkrétni socidlni podnik ci
specifickou cilovou skupinu.

Jaké socialni podniky ve svém okoli (mésté/regionu) znate?
Cim se zabyvaji?

Na koho cili?

Proc¢?

B W

Ucitel mize cilené vést diskusi tak, aby studenty navedla ke konkrétnim prikladtim. Ucitel na
konci diskusi shrne a zdiirazni, jaké prilezitosti ke zménam se nabizi.

Potiebné pomiicky: Flipchart/tabule, PC s moZnosti prehrani zvuku, projektor a projekéni
platno.

Online aktivy

V této casti tymy samostatné pracuji na otevirenych tlohach v ¢asti 1 VH:
Zakladni aroveri:

Uloha 1. Socialni problémy

Studenti identifikuji a vyjmenuji alespoii 3 socialni problémy v ramci své komunity. Kazdy tento
problém kratce dvéma vétami popiSou. (napft. jaky je problém, kdo je v nouzi, proc je naro¢ny
atd.)

Pokrocila aroven:

Uloha 2. Socialni problémy ve vasem okoli

Studenti napiSou kratky text o socialnich potrebach v jejich okoli, zaroven se snazi zahrnout
odpovédi na tyto otazky (ucitel miZe nasledujici otazky doplnit o své vlastni):

Zamysli se nad svym okolim/méstem/regionem, kde Zijes. MliZeS jmenovat néjaké socialni
problémy? Jaké? (Napft: Jaké jsou skupiny lidi zasazené témito problémy? Jaky socialni problém
je nejvice aktualni pro starnouci populaci a déti? Jak spolecnost ve vasem okoli pristupuje
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k environmentalnim otdzkdm? Jak odliv pracovni sily ovliviiuje vas region? Jak se vase komunita
stavi k FeSeni socialnich problémi? Jak k problémiim ptistupuji relevantni oficialni organy?

Nepovinny tkol:

Uloha 3. Socialni inovace
Pozivejte relevantni internetové zdroje a zjistéte, jaké socialni inovace existuji (alespon 5).
Uved'te ptiklady.

V ramci modulu 1 studenti:

- ziskali povédomi o socidlnich problémech

- vytvorili jednotlivé tymy

- prosli vSechny redlné scénate popisujici socialni problémy

- zvladaji vysvétlit terminy socidlni podnikani, socidlni inovace a socialni podnikatel
- porozuméli tomu, jak socialni podnik reaguje na socialni problémy

- umi vyjmenovat konkrétni socialni problémy ze svého okoli

- naucili se vidét socialni problém jako prileZitost ke zménam
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4.3.3 Modul 2

Vystup
Na konci modulu 2 studenti umi:

Vyjmenovat klicové oblasti socialniho podnikani

Identifikovat socialni podnikatele

Vyjmenovat charakteristické rysy uspésného socialniho podnikatele

Rozpoznat a vyjmenovat socidlni problémy a vyzvy s nimi spojené

Urcit sektory a subjekty, ve kterych se socidlni podnikatelé angazuji
Identifikovat socialni problémy ve svém okoli a zvladaji navrhnout mozna feseni
Vytvofrit svou 'vision board' pro lepsi vizualizaci vlastnich napadt

Nk W

Shrnuti

Béhem druhého offline setkani si kazdy tym zvoli svou vlastni cestu vramci socidlniho
podnikani. Ve Vazné hre se studenti seznami se slavnymi socidlnimi podnikateli a dtlezitymi
charakteristickymi rysy, které socidlni podnikatelé maji. Dale se obezndmi s tim, jak Evropska
unie pristupuje k ochrané socidlnich prav obcanti. V ¢asti 2 VH je specialni sekce Pripadové
studie, ktera studentim slouzi jako inspirace a nahled do socidlniho podnikani. V tomto
okamziku tymy rozviji sviij vlastni napad a urdci si svij cil. BEhem offline aktivit si vytvori svou
vision board - myslenkovou mapu své vlastni prace.

Kombinace offline / online aktivit
I) Offline cast:

Téma: Diskuse nad modulem 1 a vybranymi socialnimi problémy
Cil:

- Pomoct studentiim s vybérem zaméreni jejich vlastniho socidlniho podniku

- Ziskat zkuSenost s tymovou diskusi
Typ aktivity: Ustni prezentace ze strany studentt a spole¢na diskuse
Doba trvani: 15 - 25 min
Priibéh aktivity
Kazdy tym kratce prezentuje své preference v ramci socidlnich potieb. BEhem prezentaci ucitel

zaznamenava jednotlivé socialni potieby na tabuli. Nakonec jsou studenti vyzvani diskutovat
nad nasledujicimi otdzkami a zapsat na né odpovédi:
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Jakym socidlnim problémem se budete zabyvat?

Jakou myslenku bude vas tym v pribéhu Vazné hry rozvijet?

Kde jste se inspirovali?

Jaka je vaSe cilova skupina zasaZena timto problémem?

Existuji ve vasem okoli podniky, které se stejnym problémem uZ zabyvaji?

s W

Studenti nad témito otazkami diskutuji a nasledné své odpovédi prednesou pred tridou. Ostatni
studenti jsou vyzvani uvést své pripadné pripominky ¢i zpétnou vazbu.

Diskuse by méla jednotlivé tymy vést k definici svého vlastniho socidlniho podniku.

Potiebné pomiicky: Flipchart/tabule
IT) Online aktivity:

V teoretické casti této Urovné se studenti seznami se slavnymi socidlnimi podnikateli a
nezbytnymi charakteristickymi rysy uspésného socialniho podnikatele.

1. Vizionar- jasna predstava o budoucnosti

2. Rozhodnost - schopnost rychlého rozhodovani

3. Clovék ¢inu - schopnost rychlého jednani

4. Odhodlani - vytrvalost a zodpovédnost

5. Oddanost - neptetrzita prace na vlastnim podniku

6. Zaniceni - podnik predstavuje nejen praci, ale také radost

7. Preciznost - smysl pro detail

8. Osud- nezavislost na vnéjsim okoli

9. Penize - nejsou primarni motivaci, ale ukazatelem taspéchu

10. Délba prace- rozdéleni dil¢ich povinnosti mezi vSechny zacastnéné

Studenti se seznami s Evropskym pilitem socidlnich prav, aby lépe porozuméli tomu, jak
Evropska unie pristupuje k ochrané socialnich prav obcant.

Soucasti irovné 2 je specialni sekce - 'Pripadova studie', kde se studenti dozvédi vice informaci
o socialnim problémii z oblasti, kterou si zvolili, a také o 5 dalSich.

Studenti by méli byt vyzvani projit vSech 6 pripadovych studii. Kazda studie prezentuje realny
existujici socidlni podnik, jeho cile, problémy, které se snazi vyresit, produkty/sluzby, vyzvy,
socialni dopad, cilovou skupinu a jednotlivé dil¢i ¢asti podniku.

DalSim aktivitou ¢asti 2 je kviz.
Offline aktivty:

Téma: Vision Board

- Umoznit studentiim vizualizovat napady tykajici se jimi zvoleného tématu
- Zvolit si klicovou myslenku a dale ji rozvijet
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- Formulovat si sviij vlastni cil
- Vizualizovat své napady pomoci vision board

Typ aktivity: Ucitel sezndmi studenty s tim, co je vision board. Kazdy tym si svou vlastni vision
board vytvori.

Doba trvani: 45 min

Priibéh aktivity:
Ucitel prestavi jednotlivé metody pro tvorbu vision board:
1. Zapomoci obrazki
2. Malovani/kresleni
3. 3D vision board
4. PowerPoint prezentace nebo vyuziti online aplikaci (7 aplikaci a webovych stranek pro
tvorbu vision board) https://www.developgoodhabits.com/online-vision-board/
5. Libovolna kombinace zminénych moZnosti

Po kratkém tvodu jednotlivé tymy zodpovi nasledujici otazky a své odpovédi zaznamenaji do
své vision board:

Jaky cil ma vas socialni podnik?

Jaké aktivity budou zapojeny?

Co bude klicovy produkt ¢i sluzba?

Popiste, jakym socidlnim problémem se bude vas podnik zabyvat.

=W e

Ucitel mtze studenttim rozdat piiklady cild jinych podnika (Materialy pro ucitele 2) a dat jim
instrukce k tomu, jak formulovat sviij vlastni.

Potiebné pomicky: Flipchart/tabule, vytisknuté ptiklady cild jinych socidlnich podnikd,
flipchartové papiry, fixky nebo PC, mobilni telefon, tiskarna.

Online aktivity

Zakladni a pokrocila aroven

Uloha 1. Formulace vlastniho cile

Studenti jiZ rozumi, co je socidlni podnikani, kdo z jejich okoli mliZze byt povazovan za socialniho
podnikatele a sami si zvolili oblast, ve které se chtéji angazovat. DalSim krokem je stru¢na, jasna
a srozumitelnd formulace vlastniho cile. Studenti pracuji v tymech a cil lze formulovat 1-3
vétami. Formulace by zaroven meéla zodpovédét nasledujici otdzky: Jakou sluzbu/produkt
budete nabizet a jaky socialni problém chcete adresovat?
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Uloha 2. Vision board

Kazdy dym vytvoii svou vison board na zakladné svého vlastniho cile. Tato vision board bude
vychozim bodem dalSich aktivit a bude pomahat udrzovat pozornost tim spravnym smeérem
v pribéhu celého projektu. Pro tvorbu vision board je mozno volit z nékolika moznosti ¢i je
vzajemné kombinovat:

1. Obrazky

2. Kresleni/malovani

3. 3D vision board

4. PowerPoint prezentace, ¢i online aplikace

5. Libovolna kombinace vysSe zminénych postupti

Fantazii se meze nekladou!

Kazdy tym svou vision board nahraje do Vazné hry (napft. ve formati JPEG nebo PNG).

Pokro¢ila uroven

Uloha 3. Kde socialni podnikatelé pracuji?

Tymy identifikuji sektory a podniky, ve kterych se socidlni podnikatelé v jejich
okoli/zemi/evropskych regionech angazuji. NapiSou min. 5 redlnych prikladd a uvedou aktivity
danych subjekt.

Nepovinny ukol

Uloha 4. Evropsky pilif socialnich prav

Studenti se znovu zamysli nad tématy, ktera probrali v tomto modulu. Jaké jsou zasady a prava
Evropského pilife socidlnich prav? Studenti jsou vyzvani na internetu vyhledat alespoii 10-15
téchto zasad.

Uloha 5. Co jste se nauéili?

Jaké cile si kladou socidlni podniky/socidlni podnikatelé? Co délaji? Jaké Kklicové
produkty/sluzby nabizi? Studenti maji za ukol sepsat, jaké socidlni problémy jsou socidlnimi
podniky adresovany. Vysledkem této aktivity je stru¢ny text popisujici jednu pripadovou studii.

Studenti jiz zacali pracovat na formulaci svého cile a na své vision board v predchozi offline ¢asti.

Tyto praktické kroky jsou nezbytné pro dalSi aktivity. Tymy se mohou inspirovat cili
z pripadovych studii ¢i realnych prikladt socialnich podnikii.
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V ramci modulu 2 studenti:

- seznamili se s typickymi charakteristickymi rysy socialniho podnikatele

- prosli a procetli pripadové studie ve VH

- vybrali si sviij vlastni socialni problém, kterym se budou zabyvat
- formulovali cil svych aktivit

- vizualizovali své myslenky pomoci vision board
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4.3.4 Modul 3

Vystup
Na konci modulu 3 studenti:
1. Zvladaji vyjmenovat silné a slabé stranky vybraného tématu

2. Dokazou porozumét prileZitostem a umi je identifikovat
3. Umi odhadnout potencialni rizika
4. Dale rozviji myslenku svého socialniho podniku
5. Zapojuji kritické mySleni a dovednosti typické pro socidlniho podnikatele
6. Prezentuji svou vision board
7. Prezentuji sviij podnikatelsky zdmér
Shrnuti

Kazdy tym prezentuje svou vision board. V modulu 3 se studenti sezndmi s rozdily mezi
socialnim a béZznym podnikdnim. Na rozdil od konvenéniho podnikani, které si za cil klade
finan¢ni profit, se socidlni podnik snazi resit socialni problémy ve svém okoli. Konkrétni priklady
pomohou studentlim tento zasadni rozdil 1épe pochopit, coz jim umozni se vice soustredit na
plnéni cili spojenymi se socidlnim problémem, ktery si zvolili. I kdyZ socialni a konvencni
podnik mohou poskytovat stejny produkt/stejnou sluzbu, cile jejich aktivit se zasadné lisi.
Studenti se v ¢asti 3 sezndmi s novou teorii — SWOT analyzou. Ucitel tuto teorii vice rozvede a
vysvétli v ramci offline aktivit. SWOT analyza se radi mezi zakladni metody strategické analyzy a
slouzi k vyhodnoceni napadu/projektu/podniku atd. Studenti budou schopni provést analyzu
svého podnikatelského napadu. Jedna se o velmi dilezitou ¢ast tohoto modulu. Kazda analyza
bude doprovazena zpétnou vazbou ze strany dalSich tymd.

Kombinace offline / online aktivit
I) Offline cast:
Téma: Diskuse nad vision board
Cil:
- Studenti dale rozvedou své napady
- Zpétnavazba

Typ aktivity: Ustni prezentace vision board/prezentace pomoci plakatu (flipchartovy papir),
diskuse a zpétna vazba.

Doba trvani: 15 min.
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Priibéh aktivity:
Kazdy tym si zvoli jednoho studenta, ktery bude vision board prezentovat. Potom ucitel ostatni
tymy vyzve, aby sdilely své komentare a poskytly zpétnou vazbu.

Zpétna vazba by méla vychazet z nasledujicich otazek:

Je cil formulovan srozumitelné?

Lze na zakladé daného cile fict, jaka je vychozi podnikatelskd myslenka?

Je klicovy produkt/klicova sluzba pro cilovou skupinu relevantni?

Jak hodnotite vzhled vision board? (Je zajimava/barevna/dostatecné informativni?)

B W

Ucitel pro kazdy tym formuluje 3 pozitivni aspekty prezentace a 3 navrhy pro vylepSeni. Kazdy
tym miZe svou vision board pozménit, bude-li to nutné.

Potiebné pomiicky: Flipchart/tabule
II) Online cast:

Za pomoci vystiznych priklad@ Cast 3 objasiiuje, jaky je rozdil mezi socialnimi a konvenénimi
podnikateli a jak se od sebe lisf jejich motivace.

SWOT analyza - strategicka metoda slouzici k identifikaci silnych a slabych stranek, prilezitosti a
potencialnich rizik je prezentovana teoreticky a pomoci konkrétnich prikladd. Diky této metodé
budou moct jednotlivé tymy analyzovat své podnikatelské plany.

Potom jsou studenti pripraveni na dalsi kviz.

Offline cast

Téma: Formulace vlastni SWOT analyzy

Cil:
- Uvéstsilné a slabé stranky vybraného tématu
- Identifikace prilezitosti
- Odhad potencialnich rizik

Typ aktivity: Stru¢ny ivod do SWOT analyzy a prace na vlastni SA

Doba trvani: 30 min.

Priibéh aktivity:

Studenti si prectou vysvétleni toho, co je SWOT analyza, ve hire. NeZ za¢nou pracovat na své

vlastni analyze, miize ucitel stru¢né zopakovat, co zkratka SWOT znamena (S-strengths/silné
stranky, W-weaknesses/slabé stranky, O-opportunities/prilezitosti a T-threats/hrozby).
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Potom jednotlivé tymy pracuji na ukolech (Pracovni list 1) a vytvori si vlastni SWOT analyzu
svého socialniho podniku.

Potirebné pomiicky: Flipchart/ tabule, flipchartovy papir, fixky, PC, projektor a projekcni
platno.

Online aktivity
Zakladni a pokrocila aroven

Uloha 1. Formulujte si vlastni cile

Priklady:

Jaky socialni problém byste chtéli adresovat?

Jaké jsou hlavni aktivity a produkty/sluzby vaseho podniku?
Kdo vase produkty/sluzby bude kupovat?

Na koho je cilena pomoc?

Co se zlepsi?

Uloha 2. SWOT analyza

Silné stranky: Studenti uvedou, jaké jsou silné atributy jejich napadu, které jim pomohou

k naplnéni cile.

Slabé stranky: Studenti uvedou, jaké jsou slabé atributy, které mohou potencialné zpomalit ¢i
zkomplikovat proces naplnovani cild.

PrileZzitosti: Studenti se zamysli nad vnéjSimi okolnostmi, které jim mohou byt napomocny.

Hrozby: Studenti se zamysli na vnéjSimi okolnostmi, které pro jejich podnik mohou
predstavovat potencialni hrozbu.

Jednotlivé tymy vytvoii svou vlastni SWOT analyzu.

V ramci modulu 3 studenti:

- Prezentovali svou vision board a poskytli zpétnou vazbu druhym tymtm
- Pochopili rozdil mezi socidlnim a konven¢nim podnikanim

- Formulovali cile svého socialniho podniku

- Pripravili SWOT analyzu
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4.3.5 Modul 4

Vystup
Na konci modulu 4 studenti:
a. Umi definovat terminy jako marketingova strategie, socidlni média, tym a

management

Klasifikuji a kategorizuji aktivity spojené s marketingem a managementem

Zvladaji analyzovat komunitni sit' a potencialni spoluprace

d. Umi vyresSit naro¢néjsi tlohy spojené s marketingovou strategii socialniho podnikani
- segmentace trhu

e. Zacinaji pracovat na vlastnim socidlnim business model canvasu. K tomu je nutna
analyza: poptavky po produktech/sluzbach, uzivatelti/cilové skupiny, propagace
produktu, komunikac¢nich kanald, socidlnich médii, ceny produktu/sluzby

f.  Ddle rozviji sviij vlastni podnikatelsky plan

o

Shrnuti

Modul 4 rozSifuje znalosti a dovednosti studentd v oblasti marketingové strategie,
managementu a segmentace trhu. Studenti by si méli nejdrive odpovédét na nasledujici otazky:
Jaké produkty/jakou sluzbu budete nabizet? Komu to budete nabizet? Jak a pro¢ to budete
nabizet? Segmentace trhu slouzi k urceni cilové skupiny zakaznikl a téch, na které je pomoc
mirena. Aby byly dosazeny dobré financ¢ni vysledky, kazdy podnik (i socidlni) musi peclivé
planovat marketingovy mix, ktery budou pouzivat. Studenti se dozvédi vic o 4P (7P).

Business Model Canvas souzi k vizualizaci a vystavbé podnikatelského planu, coz je soucasti VH.
Studenti se navic seznami se Socialnim Business Model Canvasem, ktery je pro jejich typ
podnikani vice relevantni. Béhem offline setkani by toto téma mélo byt vice vysvétleno a
pribliZeno.

Kombinace offline / online aktivit

I) Offline cast:
Téma: Diskuse nad SWOT analyzou
Cil:
- DAle rozvinou vlastni myslenky

- Zpétnavazba

Typ aktivity: Ustni prezentace vlastni SWOT analyzy, nebo plakat (flipchartovy papir), nebo PC.
Prezentuje kazdy tym a na konci je spole¢na diskuse.

Doba trvani: 15 min.
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Priibéh aktivity:

Kazdy tym prezentuje svou SWOT analyzu a tymy si navzajem poskytuji zpétnou vazbu, diskutuji
nad tim, co by se mohlo vylepsit a udélat jinak.

Zpétna vazba by méla vychazet z nasledujicich otazek:

1. Najaké dilezité aspekty svého socialniho podniku jste béhem analyzy narazili?
Proc jste se je rozhodli analyzovat?

vivs

Ucitel pro kazdy tym formuluje 3 pozitivni aspekty prezentace a 3 navrhy pro vylepSeni.
Potiebné pomiicky: Flipchart/ tabule, PC, projektor a projeké¢ni platno.
II) Online cast:

Cast 4 poskytne studentiim odpovédi na nasledujici otazky tykajici se jejich cilového zakaznika,
marketingové strategie, managementu a spoluprace v ramci komunity:

1. Co nabizite? - socidlni podnik nabizi nejen produkt/sluzbu, ale také cil.

2. Pro¢ to nabizite? - jakou hodnotu zakazniku nabizi, kromé produkt samotného. Jaky
vliv jejich aktivity budou mit na cilovou skupinu.

3. Komu to nabizite? - kdo je jejich cilovy zakaznik a na koho je cilena pomoc. Studenti se
dozvédi vice o segmentaci trhu na zakladé geografickych, demografickych,
psychografickych a behavioralnich rysi svych zakaznikd.

4. Jak to nabizite? - jak produkt budete prodavat. Studenti se seznami s marketingovym
mixem pro lepsi planovani své vlastni marketingové strategie.

Teorie Casti 4 také zahrnuje metodu Business Model Canvas (BMC), kterd je prezentovana
pomoci téchto 9 c¢asti: klicovi partneri, klicové aktivity, kliCové zdroje, nakladova struktura,
hodnotova nabidka, vztahy se zakazniky, kanaly, segmentace zakazniki a tok prijmu.

Specificky nastroj pro socidlni podnikani je Socidlni Business Model Canvas (SBMC). Ten se
sklada ze 13 ¢asti a bude studentiim uzite¢ny pro lepsi formulaci vlastnich napadd a myslenek
v nasledujicim modulu. SBMC vychazi z BMC a lisi se od néj 6 ¢astmi:

- Socialni hodnotova nabidka (namisto hodnotové nabidky)

- Zakaznicka hodnotova nabidka

- Mira dopadu

- Prijemci a zakaznici (namisto segmentace)
- Kli¢ové subjekty

- Typ intervence

- Prebytek

Porozumeéni této teorie bude testovano kvizem.
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Offline aktivity

Téma: Socialni Business Model Canvas (SBMC) - prvni ¢ast
Cil:

- Dale pracovat na svém vlastnim podnikatelském navrhu

- Zapojit kritické mysleni a dovednosti typické pro socidlniho podnikatele
- Vzijemna interakce a spoluprace tymu

- Rozdéleni tkolli v rdmci tymu

Typ aktivity: Stru¢na Gvod a prakticka cast
Doba trvani: 45 min

Priibéh aktivity:

Ucitel rozda Pracovni list 2, ve kterém budou studenti FeSit otazky spojené s intervenci,
segmenty, kandly a marketingovym mixem. Tymy pracuji samostatné a kratce se snazi nad
otadzkami diskutovat. Ucitel také tymiim rozda canvas Sablonu (Pracovni list 3).

Poznamka: Sablonu lze prizptisobit tak, aby ji $lo pouZit také pro SBMC a pro Socialni Busines
Plan.

Studenti by si méli uvédomit, Ze jednotlivé ¢asti jsou vzajemné propojené, a nejedna se tak jen o
prosté vyplitovani prazdnych policek, ale o vicerozmérny proces navrhovani, skrze ktery lze 1épe
definovat podnikatelskou myslenku socidlniho podniku.

Potiebné pomiicky: Flipchart/tabule, flipchartovy papir, fixky, PC, projektor a projekéni platno.

Online aktivity
Oteviené ulohy v této ¢asti jsou:
Zakladni a pokrocila arovern:

Uloha 1. Socialni Business Model Canvas

(V této casti jsou zapojeny jen neékteré casti SBMC, dalsi ¢asti budou soucasti modulu 5)
Typ intervence:

Co prodavate?

Jaké jsou hlavni rysy vaseho socidlniho produktu/socialni sluzby?

Jaky je format vasi intervence a co bude vas podnik délat?

Budete néco vyrabét nebo budete nabizet sluzbu?

Popiste vas podnikatelsky plan.
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Uloha 2. Segmenty

Vytvoite portrét vaseho cilového zakaznika (kde bydli a pracuje, kolik mu je, jaké ma zvyky,
zajmy, jaky je jeho zdkaznicky profil, jaké jsou jeho potifeby a jak tyto potfeby muzZe uspokojit
vas produkt...) a vaseho socidlniho piijemce (kde bydli, kde pracuje, jaké ma vzdélani, rodinny
status, jaké jsou jeho socialni potieby...)

Uloha 3. Komunikaéni kanaly
Jak své zakazniky oslovite?
Jak zajistite informovani a zapojeni svych piijemcii?

Uloha 4. Hodnotova nabidka

Vas podnik musi byt unikatni, aby uspél a aby piijemctim poskytl skutecnou hodnotu.

Jaky problém reSite? Jaké hodnoty nabizite? Jak byste své zakazniky presvédcili, aby koupili vas
produkt? Jaka je hodnotova nabidka vSeho podniku? MtzZete také popsat inovativni elementy.

Proc je zrovna vas napad lepsi neZ napady ostatnich?

Jaké dalsi metody, ndpady, produkty ¢i sluzby by mohly prispét k vyreSeni daného problému.
Vypliite niZe uvedené pole.

Tymova diskuse nad vSemi poloZenymi otazkami.

Pokrocila aroven

Uloha 5. Jak nabizite sviij produkt / sluzbu? Definujte sviij marketingovy mix (4 P).

V ramci modulu 4 studenti:

navzajem si poskytli zpétnou vazbu tykajici se vision board

- pracovali na svém vlastnim Socidlnim Business Model Canvasu
- urdili si sviij typ intervence

- pripravili segmentaci trhu

- naplanovali marketingovy mix

- urcili si svou hodnotovou nabidku
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4.3.6 Modul 5
Vystup

Na konci modulu 5 studenti umi:

1. Definovat terminy jako hlavni naklady, prijmy, investice, fundraising, cena, vydaje,
vynosy a zisk

2. Vypodcitat produkt/ sluzbu

3. Kilasifikovat a kategorizovat aktivity spojené s marketingem a managementem podle
SBMC

4. Analyzovat moZnosti fundraisingu

5. Analyzovat, jak nakladat s piijmy v rdmci socidlntho podnikani

6. Resit naro¢néjsi ukoly spojené s marketingovou strategii socidlnich podniki:
segmentace trhu

7. Vytvorit vlastni socidlni business model canvas (analyzou nasledujicich aspekti:
poptavka po produktu/sluzbé, uzivatel/cilova skupina/prijemce, kolik za produkt
zaplati, jak a skrz jaké kanaly bude produkt propagovan, socidlni média a dalsi
moderni marketingové kanaly

8. Zapojit mapu empatie

Shrnuti

V prvni offline ¢asti se studenti nauci pracovat s mapou empatie pro vylepSeni vlastnich napadi
skrze informace, které maji o cilové skupiné zakaznik a prijemci.

Déle se sezndmi s finannimi terminy jako prijmy, vynosy, cena, naklady, vydaje, zisk,
fundraising, crowdfunding, blended value (smiSena hodnota), prinos komunité, investice
s dopadem a socialni finance. Studenti také v modulu 5 pokracuji s praci na SBMC. Témata, nad
kterymi jednotlivé tymy budou diskutovat, a dalsi ¢asti SBMC jsou: klicové aktivity, klicové
zdroje, partnefti a zainteresované klicové subjekty, nakladova struktura, vynosy a piebytek.

Pomoci této metody studenti dale vice upresni své napady a myslenky v ramci dalSich aktivit
v tomto modulu.

Kombinace offline / online aktivit

I) Offline Cast:

Téma: Mapa empatie spojena s cilovymi skupinami (zakaznici a/nebo piijemci)
Cil:

- Pomoct studentiim posilnit soucit viici cilové skupiné
- Lepsi porozuméni potieb a problém, se kterymi se prijemci potykaji
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- Seznamit studenty s chovanim jejich prijemct a zakazniki
Typ aktivity: Kratky uvod a prakticka c¢ast
Doba trvani: 25 min

Prubéh aktivity:

Mapa empatie je jednoduchy vizualni nastroj, ktery pomaha pochopit potieby a chovani cilové
skupiny (zakaznikt a/nebo prijemcti).

V ramci tohoto modulu mize byt studentlim prestavena jako snadna aktivita v praktické ¢asti a
dtraz by mél byt kladen na uzivatele (zakazniky a/nebo prijemce). Pomoci této mapy je mozné
vizualizovat a objevovat jejich potieby, vnitini motivaci a vnéjsi vlivy, které ovliviiuji jejich
chovani a rozhodovani. Studenti se tak budou schopni na véci divat zperspektivy svych
zakaznikl, coz jim pomuze pii hledani smysluplnych feseni pro svou cilovou skupinu. Ucitel
studentiim rozda Pracovni list 4 a pozada je, aby si uprostred piedstavili svého potencialniho
uzivatele (zakaznika/ ptijemce).

Studenti v tymech diskutuji a snazi se zodpovédét hlavni otazky, které jsou u kazdé casti. Neni
zapotiebi uvadét mnoho detailli, vtomto bodé je pouze duleZité, aby se studenti sami
identifikovali se svou cilovou skupinou.

Sablonu mapy je moZné upravit tak, aby studentiim poskytla uZite¢né informace. Vysledky této
aktivity studenti mohou vyuzit pti praci na podnikatelském planu a SMBC.

Po tom, co studenti v pfedchozim modulu vypracovali segmentaci trhu, je nutné, aby se jesSté o
trochu vice priblizili ke svym klicovym uzivatelim (zakaznikim /ptijemcim, coZ je nezbytné pro
planovani aktivit jejich podniku. Studenti budou také moc dokoncit otevienou tlohu 'Hodnotova
nabidka' z ¢asti 4.

Bude-li potfeba, je mozné studentiim pomoct nasledujicimi otdzkami pro lepsi pochopeni toto
aktivity:

- Kdo jsou vasi zakaznici?

- Kdo jsou vasi prijemci? Jedna se o stejnou skupinu lidi?

- Procne?

- Mizete zkusit popsat vas podnikatelsky zamér z perspektivy vasich uzivatell (zakaznikl
a/nebo prijemcii)?

- Citite se vice napojeni na svou cilovou skupinu diky této metodé?

- Budete jim schopni poskytnou jesté vhodnéjsi reSeni?

Poti‘ebné pomiticky: Flipchart/tabule, flipchartovy papir, fixky, PC, projektor a projek¢ni platno
IT) Online ¢ast:
V Casti 5 se studenti dozvédi vice o tom, jak je diilezité mit jasné stanovenou pravni strukturu a

financ¢ni cile pred tim, nez za¢nou hledat zdroje financovani. Potencial jejich podnikatelského
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zameéru je také méren skrze docileny socidlni dopad. Investory mimo jiné zajimaji viidcovské
schopnosti socialniho podnikatele a zanicenost celého tymu.

Nez se studenti pusti do hledani zdroji financovani, budou se muset sezndmit s pravni
strukturou socialniho podnikani.

Daéle se studenti nauci nasledujici terminy: ptijmy, vynos, cena, naklady, vydaje, zisk, fundraising,
crowdfunding, blended value/smiSena hodnota, pfinos komunité, investice s dopadem, socialni
finance.

Dal$im krokem bude SBMC a vysvétleni jeho zasadnich ¢asti.

Kvizové otazky se budou také vztahovat k témto tématim.

Offline c¢ast
Téma: Socialni Business Model Canvas (SBMC) - druha ¢ast

Cil:
- DAle pracovat na svém vlastnim podnikatelském planu
- Zapojit kritické mysleni a dovednosti typické pro socidlniho podnikatele
- Vzajemna interakce a spoluprace tymu
- Rozdéleni tkoll v ramci tymu

Typ aktivity: Kratky uvod a prakticka ¢ast
Doba trvani: 30 min

Priibéh aktivity:
Ucitel studenty obeznami s finanénimi terminy a pouziva prezentaci urcenou pro tento modul.

Jako v piredchozim modulu budou studenti pokracovat s praci na SBMC (Pracovni list 3) a
budou se zamérovat na otazky tykajici se nakladové struktury, vynost, prebytku, klicovych
aktivit, klicovych zdroj, klicovych partnert a subjektt,

Studenti jiz maji s SBMC zkuSenosti, pro lepsi vysledky je ale lepsi, aby si tkoly rozlozili. V tomto
bodé se citi jisty a maji divéru ve sviij podnikatelsky napad, stale ale potiebuji trochu pomoci ze
strany ucitele. Je dilezité, aby se pri planovani naucili na véci divat realisticky. Ucitel studenty
vyzve, aby si vSimli toho, jestli je kazda c¢ast jejich podnikatelského planu v souladu se SBMC.

Potiebné pomiicky: Flipchart/ tabule, flipchartovy papir, fixky, PC, projektor a projek¢ni platno

Online cast

S témito ukoly budou tymy pokracovat se SBMC, na kterém zacali pracovat uz v modulu 4 a
béhem offline ¢asti. Vzhledem k objemu tikolti miize ucitel zvazit delsi casovy interval mezi
lekcemi nebo zapojeni jednoho spole¢ného setkani navic.
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Zakladni a pokrocila aroven

Uloha 1. Kli¢ové aktivity

Abyste mohli zakaznikovi poskytnout néjakou hodnotu a abyste mohli prispét ke zménam ve
spolecnosti, je nutné ucinit urcité kroky.

Jaké jsou vase Kklicové aktivity?

Vypliite niZe uvedené pole. Diskuse jednotlivych tymi nad vSemi dil¢imi body.

Uloha 2. Kli¢ové zdroje

Tymova diskuse

Jaké zdroje budete mit a jaké budete muset ziskat?
Jaké zdroje budou zasadni pro vas aspéch?

Uloha 3. Partnef¥i & zainteresované subjekty

Tymova diskuse

Koho planujete oslovit?

Jakou hodnotu vam mohou nabidnout? (napf. sponzofri, partneri, dodavatelé)

Uloha 4. Nakladova struktura

Tymova diskuse

Jaké jsou hlavni prvky nakladi spojenych s vasimi aktivitami?

Jaké zdroje a aktivity jsou nejnakladnéjs$i? Jak budete hlavni naklady ridit?

Uloha 5. Vynos

Zamyslete se nad tim, jakym zplisobem dosahnete udrzitelného stavu financi.

V tymu diskutujte nasledujici otazky:

Jaké hlavni zdroje prijmii, granti a dotaci budete vyuzivat pro podporu svych aktivit?
Jakym dilem by se idealné kazdy z téchto zdrojii mél podilet na celkovych piijmech?

Uloha 6. Piebytek

V tymu diskutujte nasledujici otazky:

Jakého piebytku financi byste na konci roku chtéli dosahnout a jak velka ¢ast z néj bude
reinvestovana? Jakym zptisobem tyto finance budete investovat, abyste podpofrili jak sviij
podnik, tak komunitu?
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Modul 5:

- kazdy tym vytvoril svou mapu empatie zamérenou na zakazniky/prijemce 4

- kazdy tym vytvoril sviij Socidlni Business Model Canvas

- byly formulovany klicové aktivity a klicové zdroje

- studenti si urCili potencidlni partnery a zainteresované subjekty a naplanovali
podrobnosti tykajici se nakladové struktury, vynosi a finan¢niho prebytku.
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4.3.7 Modul 6

Vystup

Dokoncenim tohoto modulu budou studenti umét:
1. Vytvorit a propracovat prvni verzi planu socialniho podniku
2. Vice rozvinout vlastni napady tykajici se jejich podnikani
3. Zapojit kritické mySleni a dovednosti socidlniho podnikatele

Shrnuti

Po dokonceni vSech predchozich modult a ptipravy SBMC se budou moct tymy pustit do prace
na prvni verzi svého podnikatelském planu. Spole¢né se zamysli nad tim, co by plan mél
obsahovat a jak jej mliZou vice propracovat.

Kombinace online/offline aktivit

I) Offline cast:
Téma: Prace na podnikatelském planu - Marketingovy mix a konkurence

Cil:
- Porozumét jednotlivym dil¢im kroklim procesu planovani podniku
- Marketingovy mix - porozuméni a aplikace
- Seznamit se s konkuren¢nimi podniky

Typ aktivity: Kratky uvod a prakticka cast
Doba trvani: 45 min.

Priibéh aktivity:

Béhem tohoto a budouciho setkani budou studenti pracovat na svém podnikatelském planu a
budou se pripravovat na ikoly spojené s ¢asti 6 VH. Ucitel mlZe studentim poskytnout
informace o tom, jak struktura podnikatelského planu vypada (Material pro ucitele 6).

1) Marketingovy mix
Studenti se zamysli nad tim, jaké marketingové nastroje budou v ramci svého socidlniho podniku
pouzivat.

Produkt
Pti hodnoceni produktu je dilezité prihliZzet k tomu, co je zasadni pro zakaznika:
e Kvalita
o Vyuziti
e Vzhled (prezentace, obal atd...)
e C(Cena
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Misto nebo distribuce
¢ Jelokace vaseho podniku dulezity faktor?
e Potrebujete obchod/vyrobnu nebo se jedna o online platformu?
e LiSi se vaSe distribucni strategie od konkuren¢ni?

e Jakaje hodnota vaseho produktu/vasi sluzby vnimana zakazniky?
e Zajakou cenu nabizi stejny produkt/stejnou sluzbu konkurence?
e Mohl by mirny pokles cen ovlivnit podil na trhu?

Propagace
e Jak své zakazniky oslovite?
e Jaké komunikac¢ni kandly budete pouZivat (socidlni sité, televizni reklama, radio, tiSténa
média atd)?
e Jakou propagacni strategii ma konkurence a jak moc je u€inna?

Po dokonceni této ¢asti budou studenti podrobnéji zkoumat svou konkurenci.

2) Konkurence
Studenti zodpovi otazKy tykajici se jejich konkurence (Pracovni list 6)

Poti‘rebné materialy: Flipchartovy papir, fixky/tuzky

II) Online cast:
Online ¢ast tohoto modulu jsou pouze informace tykajici se tvorby podnikatelského planu, na
kterém studenti budou pracovat béhem online setkani pod dozorem ucitele.

Offline ¢ast
Téma 1: Prace na podnikatelském planu - Organizac¢ni struktura a risk management

Cil:
- Podnikatelsky plan, jeho planovani a porozuméni dil¢im krokim
- Seznameni se organizacni strukturou
- Priprava analyzy rizik

Typ aktivity: Kratky tvod a prakticka ¢ast
Doba trvani: 45 min.

Priibéh aktivity:
1) Organizacni struktura
Studenti se zamysli nad tim, kdo se do jejich aktivit zapoji. Studenti zodpovi nasledujici otazky a
vyplni sviij plan:
- Kolik zaméstnancli budete potiebovat v jednotlivych oddélenich? (marketing, finance,
vyroba...)?
- Jaké pracovni zkusenosti a vzdélani budete vyzadovat?
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Studenti svou organizacni strukturu prezentuji ve formé diagramu ¢i textu.

2) Risk management
Ucitel vyzve studenty, aby se zamysleli nad moznymi riziky, kterd by mohla jejich podnik do
jakékoliv miry ohrozit. Studenti budou diskutovat nasledujici otazky a pokusi se prijit s navrhy,
jak pripadna rizika zmirnit.

- Sjakymi riziky byste se mohli setkat jak obecné, tak na pracovisti?

- Jak moc realné je, Ze tato situace nastane? Do jaké miry to vas podnik mutze ovlivnit?

- Jaktato rizika mtzete zmirnit? Jakym zplisobem je mozné zabranit ztratam?

Poti‘ebny material: Flipchartovy papir, fixky /psaci potreby

Offline cast
Téma 2. Vypracovani planu socidlniho podnikani - Finan¢ni management

Cil:
- Porozumét jednotlivym dil¢im krok@im vypracovavani planu socidlniho podnikani
- Zvladnout spocitat naklady, cenu, ptijmy, vynos a zisk, rozvaha

Typ aktivity: Kratky uvod a prakticka cast
Doba trvani: 45 min.

Priibéh aktivity:
Studenti zamysli nad nasledujicimi otazkami:

Jak velky pocatec¢ni kapital potiebujete?

Jaké financ¢ni zdroje mate k dispozici? (fondy, sponzorské dary, banky)

Jaké mate vydaje?

Spocitejte ro¢ni vynos a zisk

Jakym zplisobem budete nakladat se ziskem (jak budete investovat piebytek financi)?

b W

Ucitel rozda Pracovni list 7 a studenti vypracuji cviceni a zodpovi otazky:
1. Pocatec¢ni kapital a piiklad finan¢nich zdroji (rozvaha)

2. Co jsou vydaje?

3. Vynos

4. Vypocitejte ro¢ni prijmy a zisk - planovany vykaz ziski

5. Strucné popiste, jakym zpisobem budete zisk rozdélovat

Poti‘ebny material: Flipchartové papiry, fixky/psaci potieby

Online c¢ast

Pokrocila aroven
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Uloha 1. Organizaéni struktura

Zodpovézte nasledujici otazky:

e Jakou pracovni silu potirebujete?

e Jaké jsou pozadované pracovni zkuSenosti a vzdélani?

e Jak se dostanete ke svym zdrojim?

e Jaké odborné znalosti/dovednosti vam chybi a jak je ziskate?
e Jak se mze sloZeni tymu casem zménit?

Uloha 2. Produkt

Zodpovézte nasledujici otazky:

e Popiste vas produkt/vasi sluzbu a vysvétlete, co a komu to budete nabizet.

e Co je vas jedineCny prodejni argument (Unique Selling Proposition)? Proc¢ je vas produkt/vase
sluzba lepsi nez ostatni, které jsou na trhu?

e Jakou Sanci na trhu uspét ma vas produkt/vase sluzba? Proc tak usuzujete?

Uloha 3. Analyza trhu a cilova skupina

Zodpovézte nasledujici otazky:

e Jaka je poptavka 'socidlniho trhu' a jaké skyta prileZitosti?

e Jaka je vase cilova skupina? Kdo jsou prijemci a kdo zakaznici? Co jim nabizite?
¢ Kdo jsou vasi partnefi?

Uloha 4. Konkurence

Zodpovézte nasledujici otazky:

¢ Kdo je vaSe konkurence?

¢ Konkurence: jaké jiné mozZnosti feSen{ daného problému byly aplikovany?
e Jakou zkuSenost maji jiné konkurenc¢ni podniky?

Uloha 5. Prodej a cena
Zodpovézte nasledujici otazky:
e Predpokladany prode;j

e Jak urcit cenu za produkt/sluzbu

Uloha 6. Misto
Zodpovézte nasledujici otazky:
e Popiste prodejni kanaly a jakym zptsobem se planujete dostat k vasim zakaznikiim

Uloha 7. Propagace

Zodpovézte nasledujici otazky:

e Jakym zplisobem komunikujete dany problém a jeho reSeni?

e Jaké pribéhy muzete sdilet s ostatnimi - jaké priklady a fotografie?
e Jaké komunikacni kanaly byste pouZzivali?

e Socialni sité a webové stranky

Uloha 8. V4as marketingovy plan
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Zodpovézte nasledujici otazky:

e Popiste zplsob vasi marketingové komunikace

e Jaké je vase poselstvi?

e PopiSte problém, na ktery cilite: Pro¢ je dilezity? Jak moc je zavazny? Jaké jsou prispivajici
faktory? Co je pri¢inou tohoto problému?

e Popiste také moZnosti feseni: Proc¢ lze problém vytesit? Co vSechno by se zménilo, kdyby se
vam podarilo problém vyresit?

Uloha 9. Popiste vas socialni podnik

Zodpovézte nasledujici otazky:

e Popiste aktivity vaseho socialniho podniku

e Jaké jsou vystupy a vysledky vaseho podnikani?

e Jaky je dopad aktivit vaseho socialniho podniku a jakym zptisobem to ovérite?

e Jak vypada vas program?

e Jaky pocatecni management a spravu zavedete pro implementaci vasi strategie?
e Jaka partnerstvi a spoluprace budou pro vas zasadni a uzite¢né?

e Na zakladé jakych zkuSenosti a znalosti jste zvolili dané reSeni?

Nepovinné ukoly

Uloha 10. Risk management

Zodpovézte nasledujici otazky:

¢ Co povazujete za vSe potencialni rizika? (Definujte alesponi 3 rizika)

e Jak je mozné je zmirnit? (PopiSte podrobné alespon jednu strategii zmirfiovani.)

Uloha 11. Finanéni plan

Zodpovézte nasledujici otazky:

e Jak velky pocatecni kapitdl potiebujete?

e Jaké zdroje financi mate k dispozici? (fondy, sponzorské dary, banky)

e Jaké mate vydaje?

e Spocitejte ro¢ni vynos a zisk

e Jak zptisobem budete nakladat se ziskem (jak budete investovat prebytek financi)?

Modul 6

- studenti propracovali sviij marketingOV}'I mix

- analyzovali svou konkurenci a mozna rizika
- navrhli svou organizac¢ni strukturu

- pripravili finan¢ni plan
- formulovali pozadované kompetence pro jejich ¢innost socialniho podniku
- dokoncili podnikatelsky plan
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4.3.8 Dokonceni projketu ILS

Shrnuti

Tato Cast projektu je finalni fazi - pro studenty zakladni irovné projekt kon¢i modulem 5, pro
studenty pokrocilé modulem 6. Béhem tohoto zavérecného setkani budou mit studenti za tikol
predvést své prezentace a budou jim oznameny vysledky a umisténi. Ucitel udéla zavérecné
shrnuti celého projektu a poskytne studentlim informace o lokalni/regionalni meziskolni
soutézi, které se zucastni nejlépe umisténé tymy. Na konci setkani budou studenti vyzvani
vyplnit dotaznik.

Offline setkani
Téma: Dokonceni projektu ILS

Cil:
- Zavérecné shrnuti projektu

Béhem posledniho setkant:
- Studenti vyplni dotaznik
- Budou vyhlaseny finalni vysledky a dva nejlépe umisténé tymy budou pokracovat do
lokalni/regionalni meziSkolni soutéZe

Doba trvani: 45 min
Typ aktivity: Prezentace studentti a prezentace ucitele

Priibéh aktivity:
Jednotlivé tymy budou moct prezentovat vysledky své prace, své napady a sviij podnikatelsky
plan (prezentace by méla byt stru¢na kviili omezenému casu):

- Zakladni uroven -Socialni Business Model Canvas jednotlivych tymu
- Pokrocila troven - Podnikatelsky plan jednotlivych tymi

Ucitel cely projekt shrne a zdlrazni, jakych vysledki bylo dosaZeno a jaky potencial jednotlivé
tymy/ jednotlivi studenti maji. UCitel vyhlasi dva nejlépe umisténé tymy v ramci Vazné hry. Tyto
tymy budou pokracovat do meziskolni soutéze, kde bude odbornou porotou vybran jeden
nejlepsi tym za kazdou kategorii (Uroven).

Studenti vyplni zavérecny dotaznik (online/ vytiSténou verzi) (Priloha 1), ve kterém budou moct
projekt zhodnotit a poskytnout svou zpétnou vazbu.

Projekt je spolufinancovan fondy Evropské unie (ERDF, IPA, ENI) www.interreg-danube.eu/innoschool 76


http://www.interreg-danube.eu/innoschool

(I’()y

HHILCIIcy -

Danube Transnational Programmé
Jak pouzivat ILS - prirucka pro uditele

5. Appendix

Piiprava na ILS
Kontrolni seznam pro ucitele

1. Planovani priibéhu projektu: O

a. Podivejte se na doporucenou dobu trvani v ¢asti Jak pouZzivat ILS a ujistéte se,
Ze projektu budete moct vénovat poZadovany ¢as v ramci online setkani

b. Zvazte specifické potreby vasi tridy

c. Vyuzivejte moznosti, které vam umozni vétsi flexibilitu, prezentované v €asti
Metodologie/Obecné instrukce

2. Technické zazemi: Kazdy tym by mél mit jeden pocita¢ s pripojenim k internetu. O
Komunikace se studenty mimo Skolu bude také probihat skrze zarizeni s internetem
(pocitac, mobil, tablet).

3. Pocatecni sebehodnoceni studentii - Na zac¢atku projektu kazdy student vyplni dotaznik O
(tistény ¢i online) béhem setkani Uvod do Vazné hry. Ucitel si dotazniky ponecha u sebe a
ujisti se, Ze jej vyplnili vSichni.

4. Prihlaseni studenti do Vazné hry:

a. Vytvorte pro tridu testovaci ucet, ktery studenti pouziji jen béhem tvodniho setkani |
Uvod do Vazné hry
b. Pouzijte (Priloha 1) pro zaznamenani potiebnych udajl o jednotlivych tymech béhem O

prvniho setkani

c. Vytvorte pro kazdy tym ucet, ktery budou pouzivat béhem celého projektu |
d. Béhem druhého setkani poskytnéte kazdému tymd kéd a informace o tom, jak si |
vytvorit heslo
5. Ohodnotte odevzdané ulohy tridy/tymt na zavéru kazdé Casti, aby se tak dana Cast O
mohla povazovat za dokoncenou (nejpozdéji vsak pred tim, neZ se studenti dostanou
k feSeni otevienych tloh nasledujici irovné)
6. Odemknéte nasledujici uroven O
7. Technické problémy-v pripadé vétSiny technickych problémt v ucitelském ¢i O
studentském rozhrani se bude jednat o potiZe spojené s internetovym prohliZecem nebo
pocitacovym systémem. Obrat'te se prosim na svého IT spravce.
Regeni nékterych moZnych technickych problémii:
a. Problémy srozliSenim a velikosti ve studentském rozhrani - zkontrolujte nastaveni
velikosti v prohlizeci
b. Zpét na nasténku se dostanete pomoci tlacitka 'Domu', nepouzivejte 'Zpét' ve vasem
internetovém prohlizeci
c. Error 403/unauthorized action - zkuste se znovu prihlasit do vaseho uctu
8. Informujte lokalniho partnera InnoSchool o tom, které dva tymy z vasi tridy jsou nejlepsi. O

Tyto tymy budou pokracovat do meziSkolni soutéze.
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9. Zavérecné sebehodnoceni studentii - Na konci projektu kazdy student vyplni dotaznik O
(tiStény/online) béhem zavérecného setkani. Ucitel si dotazniky ponecha u sebe a ujisti se,
Ze jej vyplnili vsichni.

Slovnicek

Angel investor/andélsky investor je jedinec, ktery poskytuje kapital pro zakladani podniku.
Mize se jednat o jednotlivce ¢i o skupiny investorii, kteri spolecné nabidky hodnoti. Vedle
kapitalli mohou také poskytnout kapitalové poradenstvi. Andélsti investori pomohli v zacatcich i
nékolika prominentnim spoletnostem (Google, Yahoo, Alibaba). Této alternativni formy
financovani se obvykle vyuziva v pocatecni fazi podniku a investori oc¢ekavaji az 30% podil na
zisku a radi pro dosaZeni vysSiho zisku riskuji.

Prijemci: Cilova skupina (lidé, komunita, spole¢nost ¢&i Zivotni prostiedi), na kterou socialni
podnik svymi aktivitami cili pomoc. Prijemci mohou byt ¢innostmi podniku zasaZeni pozitivné,
ale i negativné. Prijemci mohou byt dale rozdéleni na primé a neptimé ¢i primarni a sekundarni.

Blended value/smisend hodnota odkazuje na koncept, Ze celkova hodnota se sklada z
hodnoty socialni, environmentalni a finan¢ni. Pro sociadlni podnikatele a investory piedstavuje
dtlezity aspekt.

Business model: jedna se o racionalni rozvahu, jak bude dany podnik vytvaret, dorucovat a
zpenézovat urcitou hodnotu, na kterou se zaméruje. Business model je nedilnou soucasti celkové
podnikové strategie a zahrnuje informace o cilech, procesech, cilové skupiné, nabidce,
strategiich, infrastruktufe, organizac¢ni struktuie, zptisobu obchodovani, operacnich procesech a
podnikové kulture.

Banky jsou obvykle prvni potencialni zdroj financi, na ktery se podnik obraci. Banky vyzaduji
podnikatelsky plan a dalsi informace, na zakladé kterych budou moct schvalit ptijcku.

Prinos komunité - je celkovy piinos aktivit podniku (spolecensky, environmentalni a
ekonomicky) komunité, véetné rodin ¢i jedinct.

Vydaje piedstavuji odliv penéZnich prostredka.

Crowdfunding je zplsob financovani projektu nebo podniku, pti kterém velky pocet lidi
ptispiva pres internet mensim obnosem k cilové ¢astce.

Podnikdni je soustavna samostatna ¢innost za ucelem zisku, kterd s sebou nese potencialni
rizika.

v

Ndaklady predstavuji Géelovy ubytek prostiedki s cilem ziskani ekonomického prospéchu.

Fundraising je nastroj, jehoZ pomoci jsou ziskavany finan¢ni a jiné prostiedky pro charitu a
jiné organizace.
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Ivestice s dopadem je investice do firem, organizaci a fondl s cilem dosaZeni nejen ziskd, ale
také méritelného socialniho a environmentalniho dopadu.

Prijmy- pravidelné ziskané penize za odvedenou praci nebo diky investicim.

Inovace je transformace napadu nebo vynalezu do zbozi/sluzby, které maji néjakou hodnotu, za
kterou je zadkaznik ochoten zaplatit. Inovace uspokojuji urcité potreby a jsou replikovatelné.

Marketingovy mix Tento nastroj pomaha k lep$imu chapani toho, co dany produkt ¢i sluzba
miiZe nabidnout a jak nejlépe postupovat pri planovani nabidky produktd. Marketingovy mix je
znamy jako ,C¢tyti P“ (7P): Price/Cena, Product/Produkt, Promotion/Propagace a Place/Misto
(People/Lidé, Process/Proces and Physical Evidence/Fyzicka evidence).

Marketingova stratigie - na zakladné nejlepSich trznich prileZitosti stanovi cilovy trh a
hodnotovou nabidku.

Cena - penézni vyjadireni hodnoty zbozi.

Zisk - je kladny rozdil vynosi a naklada.

Vynosy - pfijmy organizace.

Self-funding/vlastni financovani (nékdy také bootstrapping) je idealni zpisob financovani
podniku. Podnikatelé ¢asto vyuzivaji vlastnich uspor, ale také zapojuji svou rodinu ¢i pratele.
VétSinou se jedna o byrokracii nezatiZeny proces a puj¢ky od rodinnych prislusnikii nebo

znamych jsou mnohdy s nizkym drokem.

Socialni podnikatelé jsou jedinci, ktefi se snazi pfrijit sinovativnimi feSenimi nejvice
zavaznych socialnich problémi.

Socialni podnikani predstavuje aktivity, které vedou kimplementaci inovativnich a
udrzitelnych fteSeni socidlnich problémi. Budovani udrzitelnych modelli prospivajicich
spolec¢nosti je v soucasnosti naprostou prioritou.

Socialni finance je sprava finan¢nich prostredka zptisobem, ktery vede k ziskiim a navratnosti
investic.

Socialni inovace Evropska unie definuje socidlni inovace jako fes$eni pretrvavajiciho socialni
problému. MiiZe se jednat o produkty, sluzby nebo modely adresujici problémy efektivnéji.

Zainteresované subjekty: Jakakoliv skupina lidi zasazena aktivitami podniku. Obvykle se
jedna o cilovou skupinu prijemct, ale také zaméstnance, dobrovolniky, investory, dodavatele a
komunitu.

SWOT analyza se fadi mezi zakladni strategické analyzy a napomaha identifikovat silné a
slabé stranky podnikatelského zameéru/projektu, prilezitosti a potencialni hrozby. Bézné se
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pouZziva jako soucast strategického/marketingového planu a je vychozim bodem tymové
diskuse.

Evropsky pilir socidalnich pradv se snazi obfaniim zajistit nova a G¢inna prava. Jedna se o 20
zasad, které se dale déli do 3 hlavnich kategorii: Rovné pftileZitosti a pristup na trh prace,
Spravedlivé pracovni podminky a Socidlni ochrana a zaclenovani.

Venture capitals/venture kapitdl je kapitdl slouzici zejména k financovani inovacnich
projektd a k financovani pocatecniho rozvoje spolecnosti. Jedna se o profesionalné spravované
fondy, které investuji do spole¢nosti s velkym potencidlem. Poskytovatelé rizikového kapitalu
poskytuji také odborné znalosti a hodnoti podnikani z hlediska udrzitelnosti

Dobrovolnik: je ¢lovék, ktery pracuje ¢i pomaha dobrovolné a bez naroku na honorafr. Obvykle
se jednd o praci nevyZadujici odborné znalosti.
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Pracovni listy

Modul 3

Pracovni list 1: Vytvorte svou SWOT analyzu

Zodpovézte nasledujici otazky

=
=
(<]
-~
=
PrileZitosti
Jaké vnéjsi okolnosti mohou byt na
vase podnikani pozitivni dopad?
B
=
Q
-+
=
S}

Co miize byt predmétem analyzy?

1. Zdroje financi:
- Kapital
- Cash flow
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- Dal$im zdrojim financi

2. Fyzicky majetek:
- Infrastruktura, prostory, zarizeni
- Dopravni prostredky, vybaveni

3. Manazerské, dozorci a operacni dovednosti
- Manazerské dovednosti
- Technicka znalost a zkuSenosti

4. Trh

- Cena, cena konkuren¢nich podniki, podil na trhu
- kvalita nabizeného produktu/sluzby

- Existuji nové trhy pro nové produkty?

- Lokace podniku

5. Vyroba
- Vhodny vyrobni tok a relevantni strojni zarizeni

6. Management - informace
- Mate k dispozici vSechny nezbytné informace?
- Jsou k dispozici v€as, aby byla u¢inéna vhodna rozhodnuti?

7.Zasoby
- Jsou vyhovujici vzhledem ke kvalité, kvantité a cené?
- Jsou k dispozici néjaké dalSi materialy, které by mohly byt uZitecné?

8. Socialni prostredi

- Jak se socialni podnik ptizpisobuje trhu a jak jej ptijima okoli?

- Existuji vramci komunity néjaké konkrétni zvyky, predsudky c¢i predsudky vici
socialnim podnikim?
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Modul 4

Pracovni list 2: Socialni Business Model Canvas — prvni ¢ast
Otazky:

1. Druh intervence - Co prodavate? Jedna se o produkt nebo sluzbu? Jaké jsou hlavni
rysy vaseho produktu/vasi sluzby? Popiste, o jaky format intervence se jedna a co bude
vas socialni podnik délat?

2. Segmenty: Na koho vase intervence cili? Kdo jsou vasi zakaznici a kdo jsou vasi
(socialni) prijemci? Jsou ti, ktefi plati (zakaznici), také ti, na které je cilena pomoc, nebo
se jedna o jinou skupinu lidi?

- Struc¢né popiste vasSe cilové zakazniky (kde Ziji/pracuji, jaky je jejich vék, jaké
maji zvyky a zajmy, co jako zakaznici ocekavaji, jaké jejich potreby chcete vasim
produktem uspokojit atd.)

- Struc¢né popiste vaSe socialni prijemce (kde Ziji/pracuji, jaky je jejich vék,
vzdélani ¢i jiny status, jaké jsou jejich socialni potreby atd.)

3. Komunika¢ni kanaly:

- Jak své zakazniky oslovite?
- Jakym zpisobem budete informovat vase prijemce a jak je zapojite?

4. Hodnotova nabidka: Co vas odliSuje od konkurence? Jak feSeni nabizite? Jaké zmény

chcete prinést? Cim byste presvédcili vase zakazniky, aby si koupili vas produkt. Popiste
hodnotovou nabidku vaseho socialniho produktu.

5. Jak produkt budete nabizet? (pouze pro pokrocilé studenty)
- Jaky marketingovy mix budete pouZzivat?
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Pracovni list 3: Socialni Business Model Canvas -Sablona

Social

Social Business Model Canvas innovat)on

Key Resources Key Activities Type of Intervention Segments Value Proposition

Partners + Key Channels
StakEhﬂldEI'S How will you show That yau are cregting

Cost Structure Surplus Revenue
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Modul 5
Pracovni list 4: Mapa empatie cilové skupiny (zdkaznici a/nebo prijemci)

Priklad s vysvétlenim, jak mapu vyplnit.

Designed for: Designed by: Date: Version:
Empathy Map Canvas
WHO are we empathizing with? GOAL What do they need to DO?
‘Who is the person we want to understand? What do they need to do differently?
What is the situation they are in? What job(s) do they want or need to get done?
‘What is their role in the situation? What decision(s) do they need to make?

How will we know they were successful?

What do they THINK and FEEL?

PAINS GAINS
What are their fears, What are their wants,
frustrations, and anxieties? needs, hopes and dreams? What do they SEE?

What do they see in the marketplace?

What do in
What do they
What are they

others saying and doing?
atching and reading?

rimmediate environment?

What are they hearing others say?

What are they hearing from friends?
What are they hearing from colleagues?
What are they hearing second-hand?

What do they HEAR? C

What do they SAY?

What have we heard them say?

What can we imagine them saying?
What other thoughts and feelings might maotivate their behavior?

What do they DO?
What do they do today?

or have we observed?
@ imagine them doing?

Zdroj: http://gamestorming.com/wp-content/uploads/2017/07/Empathy-Map-006-PNG.png

Navodné otazky:
Krok 1: Uréeni cile

Kdo je osoba zobrazena na mapé?

Jedna se uZzivatele, kterému chcete porozumét a soucitit s nim. Jaka je jeho situace a jaka je jeho

role v ni? Pro kazdou odliSnou 'osobnost' je nutno vytvorit mapu zvlast.

Jaky je kyZeny vysledek?

To je to, co chcete, aby uzivatel udélal. Co povazujete za uspéch? Jak se potirebuji rozhodnout
nebo co potrebuji udélat jinak? Toto cviceni slouzi k vybudovani empatie a napomaha k vystavbé

konkrétniho kontextu.

Krok 2: Pozorovani
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Poradi jednotlivych casti je libovolné, nejicinnéjsi je ale zacit s pozorovanim svéta, ve kterém se
uzivatel nachazi, a Iépe tak porozumét, jak se citi. Zaznamenejte do mapy, co uzivatel vidi, rik3,
déla a slysi.

Co VIDI?

S ¢im se kazdodenné setkava? MiZe se jednat o lidi, aktivity ¢i véci. Co lidé v jeho okoli délaji? Co
sleduje, co ¢te a Cemu je ve svém prostiedi nebo na trhu, ktery jej miize ovlivnit, vystaveny.
Zamyslete se nad alternativnimi produkty nebo nad tim, co déla vase konkurence. Pamatujte, Ze
se jedna o jeho svét, ne vas. | kdyby se vam vas newsletter zdal dokonaly, neni jediny, ktery
dostava. Vas podnik a produkt nejsou stiedem jeho pozornosti.

Co DELA a RIKA?

Jaké je jeho chovani? Jaky je jeho postoj a co ¥ika? To se mlze ménit v zavislosti na tom, kde ¢i
v ¢f spolecnosti se vyskytuje. Jestli je to mozné, zamyslete se nad tim, jak se jeho chovani zménilo
i jak se méni na verejnosti a vdomacim prostredi. Naptiklad - byval na Facebooku aktivni a
Casto sdilel prispévky, nez mu nékdo rekl, Ze je to nebezpecné. Od té doby Facebook pouziva jen
ke sledovani ostatnich, sdm ale aktivni neni.

Co SLYSI?

Co uzivatel slysi a jak ho to ovliviiuje? Berte v ivahu vztahy s rodinou, prateli, kolegy a taky to,
co slysi od blogerd, influencert a expertl z riiznych oborid. Zaméite se na to, co ma vliv na jeho
zpusob mysleni.

Krok 3: Prozkoumejte jeho vniti'ni svét

Prozkoumejte jeho myslenky a pocity, které nelze pozorovat zvenci. MiiZe se jednat jen o odhad.

Toto je dilezita cast cviceni, protoZe napomaha si uvédomit, jaké to je byt v néci hlave.

Co SIMYSLI a co CITI?

Na ¢em mu zaleZi a o cem premysli? Zvazte pozitivni, ale také negativni myslenky. Kvili cemu se
citi Spatné a diky ¢emu dobte? Co ho trapi? Snazi se prijit na vSechny moznosti a zptsoby,

protoze ma néco v planu. Jak se citi? VydésSené? NadsSené?

Jako dalsi krok prozkoumejte jeho strachy a sny. Co je ispéch a co je prohra? Jakym piekazkam a
vyzvam Celi? Jaké cile a sny ma? Sny jsou to, co by chtél dokazat ¢i mit.

Zdroj: https://www.uxbooth.com/articles /empathy-mapping-a-guide-to-getting-inside-a-users-head/

Modul 5

r

Pracovni list 5: Socialni business model canvas-druha &ast

Zodpovézte nasledujici otazky
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1. Klicové aktivity: Co je nezbytné udélat proto, abyste mohli zakaznikiim a/nebo
prijemciim poskytnout produkt/sluzbu a docilit zmén?

2. Klicové zdroje: Jaké zdroje potrebujete? Jaké budou nejzasadné;jsi pro dosazeni
uspéchu? MizZe se jednat o lidi, finance, material ¢i technologie.

3. Partnefi a zainteresované subjekty: Koho planujete zahrnout do vaseho projektu? Cim
budou ptinosni? (napt. dodavatelé, darci, obchodni partneri).

4. Nakladova struktura: Z ¢eho se skladaji vase naklady nezbytné pro dosaZeni vasich
cila? Jaké zdroje a aktivity budou finan¢né nejnaroc¢né;jsi?

5. Vynos: VétsSina socialnich podnikil je zavisla na nékolika zdrojich prijmu. Jaké jsou
vaSe hlavni zdroje financi, grantli a sponzorskych dart nezbytnych pro existenci vaseho
podniku? Jakou mirou budou jednotlivé zdroje tvorit celkové prijmy? Jakym zplisobem
docilite udrzitelného financovani?

6. Prebytek: Kazdy socialni podnik musi docilit prebytku (=zisk), aby mohl pokracovat
ve své Cinnosti. Jaky je idedlni kaZdorolni prebytek financi a jakd C¢ast z néj bude
reinvestovana? Jakym zplisobem budete finance reinvestovat do svého podniku a do
dané komunity?
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Modul 6

Pracovni list 6;: Konkurence

Vas podnik Konkurenc¢ni Konkurencni Konkurencni
podnik 1 podnik 2 podnik 3

Hlavni rysy
produktu/sluzby

Co predstavuji?

Cena (nizka,
stiedni, vysoka)

Kvalita (produkt
a sluzba)

Dostupnost
produktu/sluzby

Jaky zmény ve
spolec¢nosti
(socialni dopad)
nabizite?
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Modul 6

Pracovni list 7: Tabulka financi

1. Pocatecni kapital a priklady zdroju financi (rozvaha)

C. | Pocate¢niinvestice | Castka | C. Zdroje financi Castka
1. | Prostory 1. | Vlastni kapital

2. | Vybaveni 2. | Pujcka z banky

3. | Dopravni prostiedky 3. | Sponzorské dary

4. | Zarizeni 4. | Spolectna firma

5. | Zasoby materialu

6. | Dalsi

7. | Celkem 5. | Celkem

2. Jaké jsou naklady?

Naklady Celkem za rok

Mzdy

N3jem

Pojisténi

Kancelarské potreby

Cena materiala

Sluzby

Naklady na propagaci

Dalsi

3. Vynosy

Sluzba/produkt Jednotka Cena za Celkem
jednotku

Sluzba/produkt 1

Sluzba/produkt 2

Dary, granty atd.

Celkem za rok
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4. Spocitejte rocni prijem a zisk - Vykaz ziskii a ztrat

Popis Prvni rok Druhy rok Treti rok

Piijmy celkem

Naklady celkem

Zisk/ztrata (vSechny
ptijmy-vSechny
vydaje)

Dan (je-li)

Cisty zisk (zisk-dati)

5. Popiste strucné, jak budu budete zisk délit

Priklady:
= Investice do stavajicich aktivit podniku
= Vyplaceni dividend akcionartim a investortim
= Testovani nového projektu/produktu/sluzby
» Investice do rozvoje podniku (napf. nakup vybaveni, pozemkl, otevieni novych
pracovnich pozic)

» Investice do mistni komunity (podpora prijemcti)
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Priloha 1: Dotaznik pro studenty

* %k %

Tento dotaznik se sklada ze 45 otazek a k jeho vyplnéni budes potiebovat priblizné 10 minut.
Neexistuji spravné ¢i $patné odpovédi, zajima nas tvij upiimny nazor.

Pro kazdou otazku vyber jedno cislo ze Skaly 1-10, které nejvice odpovida tvému nazoru

Nesouhlasim 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Souhlasim

ID Kéd/ Jméno, Piijmenti: (vyplituje student)
Pohlavi: muz, Zena, dalsi (drop-down menu selection)

Skola: School 1 (selection, drop-down menu; for each country, selection of Pilot participating
schools will be included)

Zemé: Austria (selection, ‘drop-down’ menu; only one option available per country)

1. Rozumis konceptu podnikani / socialniho podnikani?

Yes (Ano/Ne, drop-down menu selection)
2.]Je nékdo z tvé rodiny podnikatel/ka?

Yes (Ano/Ne, drop-down menu selection)
3. Rozumis rozdilu mezi podnikem a socidlnim podnikem?

Yes (Ano/Ne, drop-down menu selection)
4. Znas néjakého socialniho podnikatele?

Yes (Ano/Ne, drop-down menu selection)

Cast1/3

NemiiZu se Naprost
rozhodnout o
souhlasi
m
10

Viibec
nesouhla

Nemam
problém
zacCit

pracovat
na novém
projektu.
2. Jsem velmi |:| |:| |:| |:| |:| |:| |:| |:| |:| I:‘ D I:‘
zvidavy a
neustale
hledam
nové
podnéty.
3. Svou O oo o o (ogjtd)po)podo)d
budoucnos
tvidim
optimistick
y.

4 kayzmam | [ | OO0 | 0O | 0O (O O (O[O0 OO} O

moc prace,
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nedéla mi
problém si
jednotlivé
ukoly
rozvrhnout
a drzet se
planu.

Vse, co
délam,
délam

naplno.

Kdyz
zacCinam
novy
projekt,
veérim si, ze
jej dovedu
do
zdarného
konce.

Zvladam
stresové
situace.

Dokonceni
povinnosti
a ukold
vcas je
naprostou
prioritou.

Uc¢im se
z vlastnich
chyb.

10.

Zmény mi
nevadi,
prizplGsobu
ji se rychle.

11.

Beru ohled
na druhé.

12.

Obvykle
vim jak
pomoct
tém, ktefi
to
potrebuji.

13.

Nemam
problém
nabidnout
pomoc
tomu, kdo
ji
potiebuje.

14.

Rad ukazuji
zajem 0
druhé.

15.

Rad bych
jednou
zacal
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podnikat. |

C

YN

st2/3

Otazky

Vubec
nesouhlasim

NemiiZu se
rozhodnout

Naprosto
souhlasim

1. Casto mé napadaji
kreativni napady, kdyz
musim fesit néjaky problém.

2. Obvykle si své ndpady pisu
do mobilu nebo na papir.

3. Mam rad vyzvy a
pirekonavani prekazek.

4. Citim zodpovédnost za to,
aby se véci daly do pohybu.

5. Rad si ddvam dlouhodobé
cile.

6. Vérim, Ze zvladnu vést
ostatni a Zze dotahnu vSe do
zdarného konce

7. Myslim si, Ze se umim
prizpUsobit situaci, i kdyz vse
nejde podle polanu.

8. Jsem si védom vSech chyb,
které udélam.

9. Prestavuju si ispésny
konec predtim, ne se pustim
do tfeseni néjakého
problému.

O4d 0O 0O4O0gogoQdg e

O oo 0O4gogoo o=

O O O40gogoo O

O O 0O0O0goo Oe

oo oo O4gogoo o=

O4d 0O 0O04040gud »Oe

O oo O4gogoo Oe

O oo O4gogoo o=

O OO 0O4gogoo Oe

OO O 0O0O0g0o00o0 Oe

O4d 0O 0O4OdgogodQdg oOs

10. NeZ podniknu urcité
kroky, vSechno si poradné
promyslim.

11. DokaZu dobfe pracovat
s ostatnimi.

12. Rozhoduiji se rychle.

13. Do feseni problém( se
poustim s naprostym
nasazenim.

14. Neexistuje prekazka,
ktera by mé mohla zastavit.
VZdy si néjak poradim.

15. Kdy?Z se objevi problém,
ujimam se jeho reseni.

O 0O 0O4d g o

O O 04 o o
O O 04 o o
O O 04 o o
O O 04 o o

O 0O 0O4d g o

O O 04 o o
O O 04 o o
O O 04 o o
O O 04 o o

O 0O 0O4d g o
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Cast 3/3

Vibec Nemiizu se Naprosto
nesouhlasim rozhodnout souhlasim

1. Dokazu
vytvaret nové
napady a
produkty.
2. DokéZzu prijit [] HIERIEEn [] g [
s napady, které
reaguji na
aktudlni
problémy.
3.Umim L] HEIn I L] HEINREEEEE [
pochopit
problém a prijit
s napadem jeho
reSeni.

4. Dokazu |:| D D D D D |:| |:| D |:| |:|

posoudit
potencial a
rizika svého
podnikatelského
napadu.

5. DokdZu [] OO [] HINEE R []
formulovat
soubor ¢innosti
pti hledani
prilezitosti.
6. Vidim nové [] OO [] HINEE R []
trzni prilezitosti
pro nové
produkty a
sluzby.

7. Umim si [] HiIE N [] HINRIEEIn L]
stanovit cile a jit
za nimi.

8. Dokazu [] OO0 [] L O] []
vytvorit
obchodni model
a pracovats
pomocnymi
nastroji, které
mi pomohou
posoudit
potencidl mého
zaméru.

9. Dokazu [] HiINInEn [] HINRIEEIn ]
identifikovat
mozné zdroje
financovani.
10. Umim [] O 0| [] L O] []
odhadnout
finan¢ni zdroje a
naklady svého
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projektu.

11. Umim [ HEInIEE [ HINEEEEn [l

pracovat
s potencialem
svého tymu.

12. Umim lidi ] O Qg ] o gg g ]

nadchnout pro
svou myslenku.

13.Vim, jakou [] L O] [] HEINRIEEIn ]
mam vizi, a
znam dobre sviij
tym.

14. Ned&ld mi [ Loy [ ooy [

problém
poskytnou
konstruktivn{
zpétnou vazbu.

15.Rad [] HiIERIEEn [] g [
piijimam
podnéty od
druhych a
pracuji s nimi
pro dobro tymu.

Polozky budou pouZité po realizaci Pilotu

1. Vyjadri svou spokojenost s online ¢asti projektu:

Velmi 0 |1 |2 |3 (4 |5 |6 |7 |8 |9 |10 | Velmi
nespokojeny spokojeny

2. Vyjadri svou spokojenost s offline ¢asti projektu:

Velmi 0 |1 |2 |3 (4 |5 |6 |7 |8 |9 |10 | Velmi
nespokojeny spokojeny

3. Je pravdépodobné, zZe bys na zakladé své zkuSenosti projekt doproucil svym znadmym a

kamaradim?
Velmi 0|1 |2 (3 |4 |5 |6 |7 [8 |9 10| Velmi
nepravdépodobné pravdépodobné

Dékujeme!
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Priloha 2: Seznam tymu
ILS projekt Skola:
Ucitel:
Trida:

Doba trvani projektu:

Seznam tymti
Jméno tymu Jména studentii vtymu | e-mailova adresa Kod
tymu (pro pristup k VH)
(nebo jednoho z
¢lent)

W
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Odkazy:

http://www.businessdictionary.com/definition /innovation.html
https://web.archive.org/web/20080225104053/
http://ashoka.org/social entrepreneur

https://www.youtube.com/watch?v=9QdhABLacUs

https://www.youtube.com/watch?v=9 g5RqwW51I

https://www.youtube.com /watch?v=bWAxdYNOdIc

https://www.blackandwhitestudios.nz/blog/mission-statement-examples

https://www.developgoodhabits.com/online-vision-board/

https://www.uxbooth.com/articles/empathy-mapping-a-guide-to-getting-inside-a-users-head/

https://www.nngroup.com/articles/empathy-mapping/

http://gamestorming.com/wp-content/uploads/2017/07 /Empathy-Map-006-PNG.pn
Kontakty:
C. | Zemé Partner Zkratka | Kontaktni Kontakt
osoba
1 | CESKA DEX Innovation DEXIC Vojtéch Jira vojtech.jira@dex-ic.com
REPUBLIKA Centre Michal Stefan michal.stefan@dex-ic.com
2 BULHARSKO Business Incubator - BIGD
Gotse Delchev,
Entrepreneurship
Promotion Centre
3 RUMUNSKO The European Center | ACTA Mihaela actacenter@gmail.com
for Socio Professional Popovici www.actacenter.ro
Integration ACTA
4 MADARSKO Central CTRIA
Transdanubian
Regional Innovation
Agency Nonprofit Ltd.
5 RAKOUSKO Vienna Board of EUB
Education, European
Office
6 SLOVENSKO Technical University TUKE
of Kosice
7 BULHARSKO Regional department | RDE
of education -
Blagoevgrad
8 RUMUNSKO Centre for Resources CJRAE Simina Maria morarsimina@yahoo.com
and Educational BH Miko www.cjraebihor.ro
Assistance of Bihor
County
9 BOSNA A Agency for economic PREDA
HERCEGOVIN | development of City of
A Prijedor “PREDA-PD”
10 | SRBSKO Regional Agency for RADEI
Development and
European Integration
Belgrade
11 | MOLDAVIE FACLIA - Association FACLIA
for Children and
Youth
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http://www.businessdictionary.com/definition/innovation.html
https://web.archive.org/web/20080225104053/
http://ashoka.org/social_entrepreneur
https://www.youtube.com/watch?v=9QdhABLacUs
https://www.youtube.com/watch?v=9_g5RqwW51I
https://www.youtube.com/watch?v=bWAxdYN0dlc
https://www.blackandwhitestudios.nz/blog/mission-statement-examples
https://www.developgoodhabits.com/online-vision-board/
https://www.uxbooth.com/articles/empathy-mapping-a-guide-to-getting-inside-a-users-head/
https://www.nngroup.com/articles/empathy-mapping/
http://gamestorming.com/wp-content/uploads/2017/07/Empathy-Map-006-PNG.png
mailto:vojtech.jira@dex-ic.com
mailto:michal.stefan@dex-ic.com
mailto:actacenter@gmail.com
mailto:morarsimina@yahoo.com
http://www.cjraebihor.ro/
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